
PA G E  3 8  |   |  L E  M A G A Z I N E  D U  S O C I A L  D A N S  L’ A I N  |  M A R S  2 0 2 5  |  N ° 1 2 2  |   C A H I E R  PA R T E N A I R E S   C A H I E R  PA R T E N A I R E S  |  N ° 1 2 2  |  M A R S  2 0 2 5  |  L E  M A G A Z I N E  D U  S O C I A L  D A N S  L’ A I N  |   |  PA G E  3 9

QUI ?
DISPOSIT IFS  POUR L’EMPLOI

Avec une boutique de meubles à Saint-Genis-
Pouilly, deux friperies à Gex et Ferney-
Voltaire, une recyclerie à Bellegarde et 
la Ressourcerie d’Ornex, Alfa3a dispose 
d’un panel de structures d’IAE (insertion 
par l'activité économique) en mesure 

d’accueillir de nombreux salariés en insertion et 
de déployer une belle offre de produits d’occasion, 
écologiques et pratiques.

ENCOURAGER LE RÉEMPLOI
« Pour nos clients, nos structures se complètent ! 
Elles proposent des produits différents et couvrent 
tout le territoire », explique Laura De Castro, chargée 
de communication du département IAE. « Nous avons 
deux friperies, deux boutiques généralistes et une 
grande ressourcerie, associée à un atelier de répara-
tion et de rénovation pour remettre en état les meubles 
et l’électroménager. On y propose des meubles plus 

qualitatifs, entièrement rénovés 
par nos salariés. » Le réem-

ploi est ainsi largement 
facilité sur le territoire et 
l’enfouissement de nom-
breux meubles et objets 

Seconde chance  
et seconde main
Les dispositifs ACI (ateliers et chantiers d’insertion) mis en œuvre par Alfa3a sur le territoire 
du Pays de Gex et bellegardien jouent à la fois un rôle social, économique et environnemental, 
vertueux pour tous les habitants.

PAR     MATHILDE PALFROY

évité. Acheter d’occasion, c’est une démarche écolo-
gique nécessaire dans un projet d’évolution globale que 
promeut la ressourcerie d’Ornex par l’animation d’ate-
liers thématiques de sensibilisation à la lutte contre le 
gaspillage et de transmission des écogestes auprès du 
grand public ou en partenariat avec d’autres structures 
éducatives et associatives. 

DES MISSIONS D’INSERTION VALORISANTES
Les contrats de travail en insertion permettent aux 
salariés éloignés de l'emploi de renouer avec le monde 
du travail et de bénéficier d'un accompagnement 
personnalisé durant 24 mois. La démarche écologique 
est socialement gratifiante et la diversité des postes 
de travail source d’apprentissages variés. Réception et 
tri des marchandises, réparation, commercialisation, 
vente, les missions permettent à chacun de valoriser 
ses compétences et d’en acquérir d’autres, sous 
l’égide d’un encadrant qui coordonne les affectations 
et encadre l’équipe au quotidien. Les salariés sont 
également accompagnés par un chargé d’insertion 
professionnelle, afin de résoudre d’éventuelles 
problématiques pratiques personnelles et de construire 
un projet professionnel. 

Alfa3a encadre 3 structures d’insertion par 
l’activité économique dans le Pays de Gex. 

Services et boutique solidaires  
(Saint-Genis-Pouilly)
• Recyclerie boutiques de Saint-Genis-

Pouilly 
 > Meubles, objets, vêtements 
 > Chiffre d'affaires boutique :  

175 800 €
 > 236 tonnes de linge récupérées et 

vendues
 > 24 salariés en insertion 

• Friperie Caméléon de Gex
• Friperie Caméléon de Ferney-Voltaire

Recyclerie du Pays bellegardien
• Meubles, objets, vêtements
• Chiffre d'affaires boutique : 79 600 €
• 62 tonnes de linge récupérées et vendues
• 27 salariés en insertion avec Vêt Cœur 

Ressourcerie du Pays de Gex (Ornex)
• Meubles, objets, atelier de réparation et 

de remise en état
• 20 salariés en insertion 
• Chiffre d'affaires : 361 975 €, dont  

6 058 € d’animations

INSERTION

Alfa3a - siège social
14 rue Aguétant

01500 Ambérieu-en-Bugey

04 74 38 29 77
www.alfa3a.org

La ressourcerie d'Ornex est la plus grande du 
département. Elle dispose d'un atelier de 500 m2  
pour le stockage et la réparation des meubles.

Les contrats en insertion professionnelle sont 
destinés aux personnes qui, pour des raisons 
pratiques, personnelles ou sanitaires, auraient du 
mal à pouvoir exercer une activité professionnelle 

classique. Les profils des personnes sont très variés. Il 
peut s'agir de jeunes sans formation, de personnes dont le 
parcours de vie a été fragilisé par un divorce, un accident, 
une maladie, ou encore de situations économiquement 
difficiles favorisant les engrenages comme une perte 
d'emploi suivie d'une perte de domicile... Dans tous les 
cas, l'insertion par l'activité économique vise à permettre 
à ces personnes, grâce à un accompagnement sur mesure, 
de se reconstruire et à reprendre confiance en leur 
capacités pour retrouver par la suite une vie autonome 
et plus confortable. « Nous recrutons essentiellement via 
des prescripteurs sociaux », explique Frédéric Martinel, 
encadrant technique à la ressourcerie du Pays de Gex 
et qui travaille en binôme avec Jessie Grisard, chargée 
d’insertion professionnelle, en charge de sélectionner 
les candidatures et d’accompagner les salariés dans 
l’élaboration de leur projet professionnel. Les affectations 

Embauchée en ACI (atelier chantier d'insertion)
depuis un an et demi, Daoulati Attoumani, 38 ans, 
travaille dans la boutique de la ressourcerie. Elle 
effectue parfois quelques autres missions, comme 

le test d’objets ou l’accueil des usagers au dépôt. « Durant 
la pandémie de Covid-19, j’ai perdu mon emploi et je me 
suis retrouvée en difficulté financière. J’ai dû quitter Lyon 
et venir à Ferney, chez ma sœur. Je ne connaissais rien 

sont réalisées en tenant compte des besoins de la 
structure ainsi que des compétences du salarié ou de ses 
aspirations à en développer. « L’essentiel, c’est d’instaurer 
un cadre, que la personne reprenne de bonnes habitudes 
de travail, un rythme de vie et développe un savoir-être 
professionnel. Ce n’est pas toujours évident quand on 
n'a jamais travaillé ou suite à des difficultés de vie ayant 
engendré une rupture avec le monde du travail. » Chaque 
salarié est amené à réfléchir et construire la poursuite 
de sa vie professionnelle. Les accompagnements, 
individualisés, visent à permettre l’insertion future du 
salarié (préparation de candidatures, recherche de stages 
ou d’informations, aide administrative, etc.). Les rendez-
vous avec le chargé d’insertion professionnelle ont lieu au 
moins une fois par mois. « L’objectif est que la personne 
stabilise sa vie avec nous et qu’un projet professionnel 
naisse ou s’affine », résume Jessie Grisard. « Nous 
accompagnons le salarié là où il désire aller et préparons 
aussi un plan B, pour ne pas les laisser partir sans rien. » 

ici. J’ai candidaté à la ressourcerie sur le conseil de ma 
référente RSA. J’étais soulagée de retrouver un emploi, 
premier pas pour me reconstruire dans cette ville. On m’a 
aidée à effectuer des démarches pour obtenir un logement, 
j’ai pu retrouver une autonomie personnelle et financière. 
Maintenant on travaille sur mon projet professionnel. Je 
souhaite me lancer dans la vente en ligne de produits 
cosmétiques adaptés aux peaux métisses. Cette idée 

me tentait depuis longtemps. Dans le cadre de mon 
accompagnement, on m’a donné les bonnes informations 
et la possibilité de me projeter pour concrétiser mon 
projet. Mon encadrant et mon référent sont à l’écoute. Ils 
m’aident à avancer, à trouver des solutions. Je me sens 
soutenue et j’ai appris beaucoup ici. » 

Un accompagnement mené en binôme

« J’ai pu me stabiliser et me reconstruire »

S U R  L E  T E R R A I N

T É M O I G N A G E

Reprendre confiance en ses capacités

Retrouver une autonomie

Laura De Castro
Chargée de communication du 

département IAE

Les salariés en ACI peuvent être affectés à des postes variés : vente, 
test des objets électroménagers, nettoyage, réparation, etc.  
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