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EN BREF

SOIREE REPIT
—> Resaccel Ain (Réseau régional de Ai n’furmatio"s métiers
Formez-vous dans I’Ain !

soins et d’accompagnement des per-
sonnes cérébrolésées en Auvergne-
Rhéne-Alpes) prend & nouveau
I'initiative d’organiser une journée
d'information pour les professionnels
et les familles. La soirée du jeudi 26
janvier (de 18 & 20 h, a Ila salle des
fétes de Bourg-en-Bresse) sera consa-
crée au répit. Un sujet que connait
bien Henri de Rohan-Chabot, délégué
général de la Fondation France Répit
Implantée a Lyon. Témoignages, expé-
riences et offres de service permet-
tront & ces deux heures d’information
d’étre tres interactives. @

contact-ain@resaccel.fr

saw | Ainfereapo | 030 - 16h 30

SE FORMER
AU BAFA

—> LJ/AFOCAL organise des formations au BAFA dans
I'Ain. Formation générale : du 25 février au 1* mars a
Saint-Sorlin-en-Bugey (en demi-pension ou internat), du
24 juin au 1 juillet & Montluel (en internat) ; approfon-
dissement Petite enfance, Enfants porteurs de handi-
caps ou séjour multisports : du 27 février au 4 mars a
Saint-Sorlin-en-Bugey, du 24 au 29 juin a Montluel
Alfa3a étant une association adhérente & TAFOCAL,
ses membres bénéficient d'une réduction de 10 %, a
laquelle s’ajoute une aide de 160 € de la Caf de I'Ain

et une aide du Département sous conditions. @

Tél. 04 78 42 07 69 www.afocal.fr

PARTENARIAT AIN/REGION

ACCES AUX DROITS
—> Le CIDFF (Centre d'in-
formation sur les droits des
femmes et des familles) de
I’Ain ouvre en janvier deux
nouvelles permanences
d’informations juridiques,
a Saint-Trivier-de-Courtes,
dans les locaux de la com-
munauté de communes, et
Belley, au centre social. @

Tél. 04 74 22 39 64
www.cidff01.fr

- AN §

AIN'FORMATIONS METIERS

—> Les Rencontres Ain’formations
meétiers 2017 auront lieu du 16 au 18
mars 4 Ainterexpo (Bourg-en-Bresse).
La plasturgie sera a 'honneur de cet
événement qui permet aux jeunes

de s'informer sur les diverses filieres
porteuses d’emplois dans I'Ain.

En amont, huit tables rondes sont
organisées de novembre a mars, dans
des colléges. Prochains rendez-vous :
a Belley et Gex en janvier, Bdgé-la-Ville
et Saint-Rambert en février, Péronnas
en mars. @

www.ain.fr

REJOINDRE L'AFSEP

— LAssociation francaise des sclé-
rosés en plaques (AFSEP) recherche
des bénévoles dans I'Ain pour complé-
ter I'équipe existante. Mission : faire
connaitre I'association et la maladie via
des rencontres, réunions d'information,
groupes de parole ou manifestations de
collectes de fonds. Les bénévoles seront
formés et encadrés par les membres du

siége social.

service.delegation@afsep.fr
Tél. (dans I’Ain) : 06 79 00 80 37
rida.bouleghlimat@afsep.fr

ILS PARTENT, ILS ARRIVENT

INSPECTION ACADEMIQUE

—> Maryline Rémer a succédé a Francis
Morlet, au poste de directeur acadé-
mique des services de I'Education
nationale (Dasen), en novembre 2016. @

Région et département viennent en appui aux bénéficiaires du RSA

— En signant, en novembre dernier,

une convention de partenariat, le
Département de 'Ain et la Région se sont
engageés a favoriser le retour a 'emploi

des bénéficiaires du RSA, puisqu'ils se
partagent ce public. Les deux signataires
entendent ainsi mieux combiner leurs
compétences: le suivi des personnes

meneé par le Département et la formation
professionnelle qui est du ressort de la
Région. Damien Abad insiste sur le cété
expérimental de cette collaboration qui doit
bénéficier a une centaine d'allocataires.
Cette convention constitue en quelque sorte
une premiere, qui fait suite aux actions

déja engagées depuis un an par le Conseil
départemental.
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Les bénéficiaires du RSA entrent déja dans
le droit commun de 'acces aux formations
financées par la Région. Le propos est

de donner au dispositif plus d'efficacité

et surtout une meilleure adaptabilité aux
besoins d’emploi locaux. En contrepartie,
les bénéficiaires devront s’engager a suivre
les cursus de formation proposés et censés

aboutir a une vraie insertion professionnelle
Le Département asf le @zge, le suivi
des membres de laor ompris
direction des entreprises qui recrutent,
sanctionner aussi les manquements. La
Région, représentée par Stéphanie Pernod-
Bodon, vice-présidente en charge de la
formation professionnelle, veillera pour sa

part a la fluidité du dispositif et pourra étre

amenée a créer des cursus. La convention
est prévue pour deux ans. @

milh

2 Département

Le travail, c'est la santé

cinquante ans d'intervalle, I'actualité peut avoir de dréles de coincidences. Au moment

ou le Pennessuy — qui fut le premier CAT* de I’Adapei de I’Ain et qui est devenu, apres

reconstruction, son plus bel ESAT** — s’appréte a souffler ses cinquante bougies, on
vient de poser a Oyonnax la premiére pierre d’une seconde résidence pour personnes agées
handicapées vieillissantes (voir page 32). En raccourci, on se soucie aujourd’hui de proposer aux
travailleurs handicapés des lieux qui leur permettent de profiter de leur retraite et de ne pas rester
en souffrance dans des foyers qui ne leur sont plus destinés. Eux dont le pronostic de vie, il y a un
demi-siecle, n'était pas trés encourageant. Le travail a contribué a leur santé.

\

Il n’est pas inutile de rafraichir la mémoire de ceux qui dénoncaient a I'époque le “travail protégé”
comme une exploitation du travailleur handicapé par I’économie de marché et les centres d’aide
par le travail comme des ateliers occupationnels ot assembler des combinés de téléphone pour
Alcatel passait pour un travail abrutissant. Le premier Pennessuy s’est installé, comme le rappelle
I'article que nous lui consacrons dans le Cahier Partenaires, a un jet de boulons de ['usine Berliet.
Le Pennessuy a déménagé mais les liens ne se sont pas distendus.

Le travail adapté est ressenti par beaucoup de salariés qui en bénéficient comme une dignité, un
droit, un revenu, un moyen d’étre, une chance aussi quand on a un emploi. Lors d’une réunion de
préparation du projet associatif 2016/2020, dans un établissement, Jean-Pascal Beaucher, I'ancien
président de I’Adapei, a osé la question : « Pour vous, qu'est-ce qui est important dans la vie ?»
La réponse a fusé du fond de la salle : « Avoir un boulot I »

C'est ainsi que I'on mesure combien le monde du handicap a changé, en profondeur. En té-
moigne I'association de parents Enfants Soleil qui continue de tracer un rayon d’action original en
faveur des enfants trisomiques. Elle vient de présenter un projet qui n‘a rien d’insensé : permettre
a de jeunes adultes handicapés de vivre en milieu ordinaire, en autonomie, en indépendance, en
contact avec des voisins qui peuvent étre bambins d’une créche, étudiants ou personnes agées,
tous réunis dans un méme lieu de résidence. Un réve ? Non, une expérience a Arras et un lieu
commun dans beaucoup de pays du Nord.

Il faut se réjouir de ces coincidences mais reconnaitre que la société francaise est tres handicapée
quand il s’agit d’affronter le handicap, en particulier a I'école. Nous sommes trés en retard.
*centre d'aide par le travail
**établissement et service d'aide par le travail

Alain Gilbert

Directeur de la rédaction
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annickpuvilland
Note
Mettre un espace après les guillemets.

annickpuvilland
Note
Mettre un espace avant les guillemets.

annickpuvilland
Texte surligné 

annickpuvilland
Note
La phrase n'est pas claire, il doit manquer un mot. Je propose de supprimer cette partie de phrase.
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Le trimestre en images

— Repas dans le noir
au Département

- TEL
P E

Dans le cadre de la Semaine pour I'emploi des personnes
handicapées, le Département a sollicité le SIAAM* pour
organiser un repas dans le noir. Plongés dans une cécité
compléte grace a un bandeau noir ou des lunettes floutant
la vision, les soixante participants ont été confrontés aux
problémes de repérage spatial qui font le quotidien des
déficients visuels et ont dii faire appel a leurs autres [Avant
le repas, un déplacement par binémes « malvoyant )@e

a permis de travailler sur la confiance. Aprés la présentation

de menus en braille puis en grands caracteres, les convives se
sont livrés a I'expérience avec un repas préparé par ESAT de
Saint-Etienne-du-Bois. L’objectif de sensibilisation parait rempli
puisque 38 des 46 élus du Département ont répondu présent.

* Service pour I'intégration et I'autonomie des aveugles et malvoyants de I’Ain.
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commun
les dons n pas encore été collectés, le résultat
de 'opération s’annonce trés positif.

— Marelle sans frontieres

Une premiére réussie: la journée portes ouvertes du CADA
d’Ambérieu-en-Bugey, le 19 novembre, organisée en lien
avec la MJC, dans le cadre de la Semaine de la solidarité
internationale (SSI), a multiplié les rencontres et échanges.
Au programme, concocté par les personnes hébergées et les
professionnels du centre : expo photo « Nous, demandeurs
d’asile... », dessins d’enfants, buffet non-stop de spécialités
culinaires d’une vingtaine de pays, chants, musiques et
danses... A Ientrée, une marelle interactive, a parcourir
accompagné par un binéme résident-salarié, conviait
chaque visiteur a plonger ses pas dans le parcours du
demandeur d’asile.

Du 7 au 9 octobre dernier, I’Adapei a organisé son
«« opération brioches ». Si les usagers sont au coeur
de cette action, elle permet aussi a I’association
de renforcer sa visibilité et aux professionnels de
mobiliser autour d’un projet. Malgré un contexte
difficile, cette an@encore, toutes les structures

se sont impliqué » méme que la plupart des
e‘ département. Bien que tous

© Claude Mulot

— Football solidaire

— En fauteuil dans le car

L’accessibilité des bus et autocars avance ! Preuve a I’appu@
Parrét qui vient d’étre aménagé devant I’hdpital privé
d’Ambérieu. Une démonstration conduite par Serge Gomes,
chargé de mission Handicap au Conseil départemental, et
Jean-Marc Maldini, infatigable militant de I’Association des
paralysés de France. Manceuvre réussie sous I’ceil attentif des
élus ambarrois et des entreprises partenaires. La dame a gauche
avec le boitier de commande, c’est la conductrice des cars
Philibert, spécialement formée pour la manceuvre.

Le plan départemental d’accessibilité a permis d’aménager

231 arréts pour 6 M€ ; 186 sont encore a traiter,

dont 31 actuellement programmeés.
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Le ballon rond est
universel. Mercredi

23 novembre, sur la
pelouse de la Chagne a
Bourg-en-Bresse, il a réuni
Péquipe du FOB (Football
olympique de Bourg) et

de jeunes migrants du
Soudan et du Darfour,
accueillis dans I’Ain aprés
le démantelement de

Ia « jungle » de Calais.
Avec ou sans ballon, le
sport contribue a créer

des liens d’amitié et de
solidarité: le vendredi, le
club de lutte L’Alouette des
Gaules a également convié
les jeunes migrants a
rencontrer ses adhérents et
participer a une séance.
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annickpuvilland
Note
Mettre un espace après le tiret (idem avant);

annickpuvilland
Note
Mettre une virgule.

annickpuvilland
Note
n'aient

annickpuvilland
Note
Mettre une virgule.
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Jean-Pierre Gallét,

ancien directeur général d’ADREA Mutuelle

« Nous sommes toujours impregneés

des valeurs de la Mutualite. »

POLLIAT - PARI>-SAINT-JUST : LA TRIANGULAIRE PROFESSIONNELLE DE JEAN-PIERRE GALLET L'A
CONDUIT AU SOMMET DE LA PYRAMIDE MUTUALISTE. IL EN A ETE, DE SON ENTREE A LA MUTUALITE
DE L'AIN A SON DEPART D’ADREA MUTUELLE EN MARS 2016, UN DES PRINCIPAUX ARCHITECTES.
RETOUR SUR UNE CARRIERE EN FLECHE OU IL S'EST TOUJOURS VOULU LE GARANT DES VALEURS
MUTUALISTES ET LE DEFENSEUR DES INTERETS DES MUTUELLES. LA DIMENSION SOCIALE EN PLUS.

Cool ou encore speed?

Cool, objectivement cool. Mais on ne peut pas, en quelques mois,
passer d'un niveau d'engagement maximum a une petite vie
tranquille du coté de Saint-Just. Le choc est majeur. J'ai choisi
de prendre du recul, du temps avant de reprendre d'autres
engagements. Disons que j'ai voulu faire un gros break.

Six mois au jardin?

Non, je suis parti tout seul, en voiture, sur les chemins de France
etde Navarre, au printemps, sous la pluie, dans des coins perdus
de chez perdu, pour réfléchir. Aprés, je me suis posé; j'ai profité
de chez moi, et je suis encore en stand-by.

Plus de mutualité?
J'ai repiqué au sein des Mutuelles de I'Ain, heureux de
retrouver le terrain avec les réalisations sanitaires et sociales,
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comme |I'EHPAD de Groissiat que nous a confié le Dépar-
tement et que nous venons d‘inaugurer. Je suis entré au
bureau comme vice-président. Je m’engagerai sans doute
un peu plus par la suite.

Vous souvenez-vous de votre premier bureau?

Oui, c'était a Lyon, hors mutuelles puisque j'étais jeune infor-
maticien dans une société de service.

Et le dernier?
A Paris, place de la Madeleine, au siege d'Adréa Mutuelle.

Et celui que vous avez préféré?

Celuide laMutualité, rue Gabriel-Vicaire, a Bourg, avecvue sur
le clocher de Notre-Dame. C'est une belle maison et ce furent
mes plus belles années en termes d'engagement, d'activité,
d'intérét, de passion. Ce furent les années Mutualité de I'Ain.

Il y avait alors un grand bonhomme a la téte de
la maison.

Paul Delisle a été mon directeur lorsque je suis devenu respon-
sable informatique a Bourg. Il fut le directeur de la Mutualité
et celui qui lui a permis de ne pas succomber a des moments
d'errance. Nous nous sommes découverts ensuite, a partir de 96,
quand je suis revenu de I'Ardéche ol des chasseurs de téte sont
venus me chercher pour le poste de directeur, lui étant devenu
président. Je n'y avais pas songé; c'est lui qui m'a embauché.

On entrait alors en mutualité comme en
religion?

Onm’asouvent posé la question. Je me la suis posée moi-méme.
En 1980, 'avais 25 ans. J'étais analyste informatique, en mission
a Lyon et Paris. Je me suis retrouvé responsable informatique
de la Mutualité de I'Ain un peu par hasard. Je ne vais pas vous
dire que j'y suis entré avec mes valeurs. En revanche, je n'en
suis pas parti parce qu'elles étaient en adéquation avec celles
incarnées dans le mutualisme.

Au fond, vous étes arrivé au hon moment?
J'aieuplusieurs bons moments dans mavie ! En 1980, la Mutua-
lité de I'Ain, 'était 65 collaborateurs, pas encore d'activités dans
le sanitaire et le social, une complémentaire santé et la gestion
du régime obligatoire. Tout était a faire.

Vous étes en fait entré par la technique, avant
de vous consacrer au management.
Avecuneformationd'ingénieuren cybernétique etj'en suis sorti
par le management avec un troisiéme cycle obtenu en forma-
tion permanente a I'lAE de Lyon. J'ai eu la chance de vivre la
mutation du début des années 2000 quand la Mutualité de|'Ain
se séparait en deux : Adréa se constituait pour devenir un outil
de la complémen-

taire santé — dans
(44

le jargon européen,

On C'OthG Se]OH elle devenait une
Ses moye_ns; assurance — et un

métier du sanitaire et

on IeC,?Oit selon social qui reste local.
ses beSOjnS. , , Deux branches qui

m'ont valu d'avoir
deux successeurs.

Vous les voyez?

Dans le cas de Dominique Chaignon que j'ai embauché comme
directeur adjoint et qui m'a succédé a la téte d'Adréa, non, car
on ne peut pas étre et avoir été; dans le cas de Patrick Michel
qui a été un jeune collaborateur, oui puisque je siége au conseil
de la Mutualité et que c'est méme un ami.

Cette mutation s’est opérée en fait au moment
ou la Mutualité fétait son centenaire. Que
reste-t-il de ces racines?

Nous sommes toujours imprégnés des valeurs de la Mutualité
et, méme dans les phases de croissance qui posait des ques-
tions de distance, d'éloignement, je me suis toujours demandé
comment préserver cetancrage. Lafusion étaitinexorable. Notre

environnement avait considérablement évolué. Pour devenir
un acteur de I'assurance, nous devions répondre a la directive
européenne quigarantissaitau citoyen, al'adhérent-client, une
sécurité financiere. C'est cela qui a généré les rapprochements.

66
La pensée que
est un risque
pas un confort. ¢¢

Des rapprochements que vous aviez déja
connus au niveau départemental.

C'est peut-&tre le méme ! Iy a un siécle, dans I'Ain, on comptait
prés de 1000 sociétés de secours mutuel; il en restait 50 en
I'an 2000 qui avaient appliqué une régle mutualiste: la mise
en commun de ressources pour agir ensemble et répondre aux
besoins. Méme principe qu'a la Sécu: on cotise selon ses
moyens; on reqoit selon ses besoins.

Que reste-t-il de la solidarité et de la proximité
des origines?

La premiére société de secours mutuel de I'Ainestnée en 1848 a
Trévoux, a partir d'une entreprise. Elle répondait a des questions
essentielles :commentvais-je nourrir mafamille si, malade, je me
retrouve sans travail ? Sije décéde, quiaccompagneramafamille ?
Rappelez-vous: la présence aux obséques des membres de la
caisse était obligatoire. C'était une solidarité pratico-pratique,
la méme que celle qui vous poussait a aller faucher le pré du
voisin lorsqu'il était en incapacité de le faire.

Apartir de 1960, les caisses mettent en commun des cotisations
pour garantir leur avenir et celui des adhérents. Aujourd’hui
— pardonnez-moi ce grand raccourci — Adréa figure dans les
dix premiéres entités mutualistes, au troisiéme rang, avec plus
d'un million de personnes protégées. Méme si la pyramide est
montante, j'ai toujours voulu que cette dimension nationale se
décline au plan local.

Vous n’étes pas le seul a le vouloir. Dans les
faits, ce n'est pas aussi simple de rester proche
de la veuve et de I'orphelin.

Adréa compte dans I'Ain encore des sections locales. L'action
sociale est encore déléguée aux acteurs de proximité. Certes, ce
n'est plus laveuve etl'orphelin, mais ce sont toujours des actions
mutualistes avec un budget départemental, avec des relais de
prévention et d'information. Adréa leur consacre 500000 €
chaque année et laisse aux structures locales le soin de répartir
ces budgets “confiés”. Ca ne sort pas d'un ordinateur, mais de
commissions locales d'attribution que j'ai vu travailler avec un
formidable souci de bien faire.

Dans |'Ain, cela représente 150 dossiers par an (leur nombre
est stable), au titre de I'aide au paiement des cotisations ou,
la plupart du temps, pour financer des prestations dentaires,
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annickpuvilland
Note
Mettre une virgule.

annickpuvilland
Note
Mettre un espace avant et après le tiret.
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d'implantation ou de prothése. L' Ain estvraimentun cas particulier
avec quatre territoires qui ont eux aussi leur budget, preuve que
nous possédons encore des mécanismes proches du terrain.

Peut-on dire qu'il y a une protection a deux
vitesses: ceux qui ont la CMU et ceux qui ont
les moyens de bien se protéger?

Il faut considérer tout ce qui a été fait. Dans I'Ain, il y a eu, par
exemple, la carte Santé 01. Si on cumule la CMU, I'aide a la
complémentaire santé, la généralisation de la complémentaire
santé en entreprise, on s'apercoit que 97 % de la population

La solidarité

a un cott.

Il est bon

de le rappeler. ¢ 9

disposent d'une complémentaire
santé, les 3 % restant étant consti-
tués soit de précaires qui passent
a travers les mailles du filet ou de
gens qui peuvent se permettre de
s'auto-assurer.

Deux vitesses, je ne crois pas. Les
contrats collectifs offrent aux col-
laborateurs une protection sociale
plus importante, c'est vrai, mais

moins qu'avant parce que le contexte économique ou syndical
ou social a changé dans les entreprises. Le panier minimum de
soins qui leur est imposé n'est pas trés éloigné de ce que I'on
trouve dans |'aide a la complémentaire santé. Il y a aujourd'hui
moins de différence entre la CMU et les complémentaires, dont
certaines, par le passé, protégeaient tout et n'importe quoi.

L'obligation faite aux entreprises de souscrire
des contrats pour leurs salariés était-elle une

manne?

(C'était tout sauf une manne, mais une contrainte mise sur
les organismes complémentaires. Elle a généré une course a
I'échalote pour obtenir le plus grand nombre de conventions
dans le cadre d'un dumping organisé par les acteurs eux-mémes.

Et 'est inquiétant quand je regarde
I’adéquat onomique d'Adréa:
pour 2016,zor7 et 2018, nous avons
bati des budgets prévisionnels qui
présentent des déficits en résultats
nets comptables. Certes les produits
financiers viendront en amortis-
sement; il n'empéche que c'est la
premiére fois que nous travaillons sur
I'hypothése de budgets déficitaires.

Y aura-t-il des gagnants et
des perdants?

Les gagnants sont ceux quiontacces
a une complémentaire santé dont le
colt—jenedispasle contenu—aété
tiré vers le bas, mais ce mouvement
met la pression sur les organismes
complémentaires, pression qui a été
“accompagnée” par les différents
gouvernements qui estiment que les
mutuelles sont riches et qu‘on peut
les faire cracher au bassinet.

C'est un jeu dangereux!

Il peut étre intéressant a court terme et dangereux a moyen
terme. A court terme parce qu'il clarifie le marché: seuls les
meilleurs restent, ce qui impose a chacun de renforcer sa qualité
de gestion; inquiétant a moyen terme si, a |'arrivée, on se trouve
en présence d'un oligopole de deux ou trois acteurs qui auront
besoin, a contrario, de reconstituer des marges de manceuvre.
Le mouvement pourra repartir dans |'autre sens.

Nous ne sommes pas trés loin de cet oligopole.
EnFrance, 300 mutuelles fontaujourd’huile métier de I'assurance
santé. La premiére, Harmonie Mutuelle — MGEN —, représente
50 °/rché. Les 10 premiéress'accaparentde 80a85 % du
marcha~kc 10 acteurs, laconcurrence joue encore pleinement.

D’une certaine facon, les cotisations servent
aussi a alimenter un systéme.

Oui, mais ce n'est pas de la responsabilité des mutuelles.
Aujourd'hui, quand vous payez 100, il faut savoir que 15 points
repartent dans les caisses de I'Etat et financent le fonds CMU,
15 autres points vont au frais de gestion ; 70 points sont affectés
a la couverture du risque. Et je ne vous parle pas de la fiscali-
sation — vaste sujet — mise en place avec une taxe de 7 % sur
les cotisations d'assurance.

C'est peut-étre bon de rappeler que la
solidarité a un coit?

Il'est bon de le rappeler, comme il est bon de dire que le métier
d'assureur, c'est quand méme se prémunir d'un risque en
espérant qu'il n'arrive pas.

A la téte d’'Adréa, avez-vous été tiraillé

entre les valeurs humanistes et les valeurs
financiéres?

Comme je vous I'ai déja dit, nous avons des problemes de res-
sources. Sont-elles en train de se tarir? Nous y avons souvent
réfléchi mais, en méme temps, nous n'avons jamais remis en
cause un maillage trés fin, c'est-a-dire proche des territoires.
Cette proximité, égalitaire, garante du soin au plus grand
nombre, soucieuse des équilibres sociaux, a été préservée. Nous
n'avons jamais laché sur les principes tant que les contraintes
d’harmonisation restaient compatibles avec un certain nombre
de valeurs et de principes. Ce fut un combat quotidien. A ce jour,
j'ail'impression que nous y sommes parvenus. Demain, il faudra
étre vigilant car nous risquons de vivre dans un monde fait de
standards et d'uniformité. La pensée unique est un risque, pas
un confort. Pour penser difféeremment, il faut agir différemment,
C'est-a-dire accepter la nécessité de I'effort.

J'en reviens aux chemins perdus de chez perdu
du début de notre entretien. Drole d'idée que
d’aller au bout du bout?

Parce qu'on y retrouve des gens qui ne trichent pas, qui sont
nature, qui se contentent de peu. Pas de maquillage, pas de
fard. J'ai croisé des gens vrais sur ces chemins de traverse, des
chemins qui ne vont pas toujours droit.

Propos recueillis par Alain Gilbert

EDUCATION AU RESPECT

HANDICAP

Le vivre ensemble vu
par « Mamie France »

Le CIDFF (Centre d'information sur les droits des
femmes et des familles) de I'Ain, la MJC de Bourg-
en-Bresse et I'ADSEA ont proposé a des jeunes de
15 a 18 ans, de tous horizons, d'exprimer leur vision
du vivre ensemble en réalisant un film d'animation.
Diffusé lors dufestival Espace d'un été etdela Semaine
de la solidarité internationale, « Mamie France » est
disponible sur demande auprés des partenaires. ®

ww.cidff01.fr, rubrique Actualités|

SEMAINE EUROPEENNE POUR L'EMPLOI
DES PERSONNES HANDICAPEES

IUT / ITEP Les Alaniers :
« Faire ensemble »

Le 16 novembre, I'lUT Lyon 1 a Bourg-en-Bresse et I'ITEP Les Alaniers ont fait
serencontrer leurs éléves en apprentissage, lors d'une journée « Faire ensemble »
organisée avec Résonance Contemporaine. Une premiére pour I'lUT, qui marque
sa volonté d’ouvrir ses portes a des éléves de tous horizons et ainsi créer des
passerelles entre ces différents établissements avec des enseignements adaptés.
Cing éléves de I'ITEP, accompagnés par une dizaine d'étudiants de I'lUT, ont
découvert les divers départements (énergie, informatique, biologie et gestion des
entreprises) et partagé un temps de pratique musicale, en compagnie des musi-
ciens des Percussions de Treffort. La journée s'est achevée par I'enregistrement de
I'émission Résonances, témoignant de leurs impressions sur cette journée, diffusée
le 20 novembre sur Radio B.@

- Un temps de
pratique musicale
a convié éleves
et étudiants

a dialoguer

a travers
instruments et
objets sonores.

ASSURANCE MALADIE

« Tissons une toile »
pour éviter I'isolement

Cing éléves de I'IREIS, en formation d'éducateur spécialisé
et d'assistant de service social, ont lancé un projet pour aider a
|utter contre I'isolement des personnes atteintes d'un handicap
moteur pouvant entrainer une perte d'autonomie. Premiere
étape, une étude des besains a été réalisée, via la diffusion d'un
questionnaire. Toutes les personnes (malades, aidants, bénévoles
et professionnels de I'accompagnement....) souhaitant apporter
leur soutien et leur témoignage sont les bienvenues. @

issonsunetoile@gmail.com  Tél. 06 13 86 80 64 (Soléne Tissot)

SEMAINE BLEUE

. . N
Parcieux recoit le Prix
V4 I 4 L]

Intergénerations

« Un village a partager, une mémoire a transmettre: tu
avais 10 ans en 1940, raconte-moi! » : le documentaire réa-
lisé par la commune de Parcieux, fruit d'échanges actifs entre
habitants de tous ages, a recu le Prix Intergénérations, d'une
valeurde 4 000 €, décerné parle ministére des Affaires sociales
et de la santé, dans le cadre du concours national 2016 de la
Semaine bleue. 155 dossiers avaient été recus, 6 lauréats ont
é1é récompenses.
Réalisé en 2015, le film d'une trentaine de minutes « met en
avant le devoir de mémoire, la découverte du lien intergénéra-
tionnel et I'émotion qui se dégage des échanges entre les éléves
de CM1 et CM2 qui ont interviewé les ainés du village (qui
avaient leur 4ge au moment de la guerre) », souligne Nathalie
Tisserand, premiére adjointe. L'action intergénérationnelle s'est
poursuivie : création de I'association Les Colchiques (avecentre
autres activités |"accueil chaque trimestre des écoliers par les
ainés); organisation d'une sensibilisation a I'environnement
portée par le Sou des écoles et Les Colchiques ; promotion du
film auprés des écoles, des villes voisines et des résidents de
I'EHPAD La Rochette a Caluire; organisation de la Semaine
bleue par un comité d'habitants. @

w.parcieux.fi

La CPAM se dit armée dans la lutte contre les fraudeurs

—> Le message dispensé par la CPAM de I'Ain lors de sa confé-
rence de presse du 9 décembre était clair: I'idée selon laquelle
frauder I'assurance-maladie serait facile et sans risque est révolue.
Désormais, « c’est dangereux ». Une lutte intraitable contre une
fraude jugée « scandaleuse » par Yves Petit, directeur général Si le
message ne parait pas neuf, les résultats valident la démarche: 14 %
de fraudes supplémentaires ont été détectées en 2016 aprés une
progression de prés de 40 % I'année précédente. Au total, le préju-
dice s’éléve & 1,4 million d’euros en 2016 dans le département, dont
les trois quarts sont le fait de professionnels de santé.

Ces résultats sont & mettre au crédit du service de lutte contre la

fraude dont les sept salariés enquétent sur le terrain, sur les aspects
administratifs et juridiques. Les bases de données conjointes aux
différentes administrations sont aussi précieuses pour déceler les
anomalies. Plus généralement, le travail partenarial est crucial, les
fraudes en série étant fréquentes. C’est le réle du Comité opération-
nel départemental anti-fraude qui rassemble les acteurs de I'emploi,
de l'assurance-maladie mais aussi le Parquet, la Gendarmerie et la
Préfecture. Un large arsenal pénal permet de lutter contre la fraude
sociale devenue un sujet prioritaire. Une action efficace puisque

90 % des sommes sont finalement récupérées. Le tout pour un cott
mafjtrisé: un euro investi dans la Iutte permet d’'en récupérer neuf. ®
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annickpuvilland
Note
Il manque l'espace après la virgule.

annickpuvilland
Note
Il manque l'espace après le point (mais je vois bien qu'il faut que le texte tienne sur quatre lignes).


RAMONA BERINDEA, MEDECIN GENERALISTE A BELLEY
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La déemographie
médicale
bugiste a pris
un petit accent

- Signe d’une intégration réussie : Ramona attend avec impatience de
pouvoir transférer son cabinet dans la future maison médicale de santé.

L'AGENCE DE RECRUTEMENT MISSIONNEE PAR BELLEY A EU LA MAIN HEUREUSE : LA JEUNE
MEDECIN ROUMAINE EST ARRIVEE AVEC SON MARI KINESITHERAPEUTE ET LEUR PETITE FILLE

POUR Y TROUVER LE BONHEUR

Difficile de ne pas la reconnaitre quand elle gare sa petite
Toyotarouge immatriculée en RO. Elle se confond en excuses
pour les deux minutes de retard quilui ont permis de soigner
le menton accidenté de safille, signe qu'elle n'a pas encore
assimilé tous les charmes d'un pays ou les patients, ces
biens nommeés, poireautent des quarts d'heures entiers dans
les salles d'attente de ses nouveaux confréres. Le docteur
Ramona Berindea est un petit bout de femme énergique
et souriante qui endosse d'abord sa blouse blanche avant
de répondre a une consultation journalistique.

Trois cases, un choix

Adeux pas de la maison natale de Brillat-Savarin, presqu’en
face de ce qui fut le couvent des Dames de Bons, dans cette
Grande-Rue ou chemine I'histoire de la capitale bugiste, la
plaque apposée dans le hall d'entrée est flambant neuve.
Un étage plus haut, le cabinet, cosy et bien ordonné, vous
accueille avec des figurines de Walt Disney sur le mur oU
Ramona vérifie depuis deux ans que les enfants bugistes
grandissent. Elle était, dans sa lointaine Roumanie, médecin
scolaire. Un joli statut professionnel et social dans un pays
qui manque toujours de perspectives économiques. L'idée
de partir un jour ailleurs a fini par germer.

En choisissant Belley, le couple Berindea a voulu réduire
un peu plus la distance qui le sépare désormais de la Tran-
sylvanie. L'agence de recrutement, mandatée par la ville
de Belley, propose toujours trois destinations a choisir ou
a laisser : les Berindea ont coché la case Rhone-Alpes, la
plus belle région de France, d'Europe et de Navarre, avec
des montagnes qui ne sont pas sans rappeler les sommets

tourmentés des Carpates.

Une vie, mais pas toute la vie
Dites trente-trois... Ramona parle parfaitement le francais
qu’elle a appris au lycée et qu'elle a perfectionné, avec son
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mari, sept mois durant, une fois le contrat signé. Passé la
police des frontiéres et la douane, il a fallu affronter deux
autres formalités : I'Ordre des Médecins et le médecin des
ordres — ou plut6t des ordonnances — plus communément
appelé Sécu. Ramona n'hésite pas a chanter ses louanges
puisque la Caisse recourt aux échanges numériques pour
diminuer, autant que faire se peut, les 20 % du temps que
le médecin consacre a la paperasse.

Tres attendue, Ramona a été bien accueillie par la ville et
par ses collégues médecins qui lui ont envoyé ses premiers
patients. Elle consulte six jours sur sept, a raison d'une
vingtaine de visites par jour. Comme beaucoup de ses
collegues femmes, elle n’entend cependant pas sacrifier sa
vie sur |"autel d'Esculape, d’autant que son mari s'appréte
a reprendre le trés recherché métier de kinésithérapeute.
Peut-étre rejoindront-ils tous deux la future maison médicale
de santé, promise par la ville, comme il en existe déja...
en Roumanie.

Réconfort
Phonétiquement, les mots accés et excés sont proches. A la
question forcément mal intentionnée sur les excés, Ramona
répond trés posément que les accés aux soins et aux rem-
boursements sont faciles en France. Certains essaieraient
méme d'en profiter... Elle donne un tout autre sens au mot
excés : pour elle, les Frangais font presque tous du sport
ou de la marche, signe qu'ils prennent en main leur santé
pour lutter contre leurs penchants.
Bien sdr que les Berindea sont trés contents d'avoir choisi
un si beau pays ou les choses sont plus simples, ou leur
avenir va aller de mieux en mieux. On sort requinqué d'une
telle consultation non remboursée puisque gratuite ot I'on
vous prescrit de venir en France pour y vivre heureux et, si
possible, en bonne santé. Faudrait pas trop que ¢a se sache !
A.G.

Politique de la ville
Belley joue la carte du partenariat

- Le centre social
L'Escale a accueilli
cette table ronde. Les
échanges ont été a
I'image du partenariat
qui unit les acteurs
du contrat de ville:
actifs. Seul regret
des participants: que
Dynacité et la Maison
départementale de la
solidarité n'aient pu
étre présents.

La nouvelle carte des quartiers prioritaires définie au niveau
national en 2014, avec pour seul critére le revenu médian
de référence, a fait entrer pour la premiére fois Belley dans
la politique de la ville. Un an apreés la signature du contrat
de ville 2015-2020 du quartier Brillat-Savarin (attenant
au Clos Morcel), Interaction a réuni les divers acteurs d'un
partenariat actif sur le terrain, qui se révéle riche d'initiatives.
Premier constat unanime: le contrat de ville renforce et crée
les liens entre les structures, dont certaines travaillaient peu
ou prou ensemble, d'autres pas du tout.

I fédére autour d'un objectif commun: améliorer les
conditions de vie des habitants du quartier dit prioritaire
et, au-dela, de toute la ville. Agir pour favoriser I'insertion,
I'emploi, la culture, I'ouverture sur I'extérieur, profite a tous
les habitants. C'est un travail de longue haleine, qui repose
sur des actions nées des besoins locaux, concretes, efficaces.
Axe fort: favoriser I'insertion professionnelle, la formation,
I'emploi. Car si le quartier est devenu « prioritaire », C'est
bien que sa population — environ un millier d’habitants —
s'est paupérisée.

Réunissant les partenaires autour d'une réflexion et d'une
volonté partagée, la politique de la ville permet de mettre en
ceuvre de nouveaux dispositifs d'action, avec de nouvelles
possibilités de financements (Etat, Région, communauté de
communes...). Les élus voient-ils le contrat de la ville d'un
bon ceil ? Ils en apprécient certainement les effets positifs,
moins les éventuels surcodts. Mais agir aujourd'hui pour
le quartier, C'est investir pour I'avenir, pour une véritable
rénovation non pas urbaine mais sociale. ® A.P.

- Au ceeur du quartier,
le local Dynacité

Bien avant que le quartier ne figure parmi les
1300 quartiers prioritaires de la nouvelle politique
de la ville, Dynacité avait mené une opération de
réaménagement des espaces extérieurs puis lancé
un programme de réhabilitation des batiments.

« Le contrat de ville a le grand mérite de faire
travailler les gens ensemble, permettre d’engager des
actions communes », souligne Sylvie Lacroix-Jaillet,
responsable de I'agence de Belley. « La premiére
chose importante a été d’ouvrir un local, rénové
par des jeunes du quartier, ou tous les intervenants
du contrat de ville peuvent venir, o les habitants
peuvent s’informer. Le contrat de ville a permis de
créer un poste de médiateur relais, cofinancé par la
communauté de communes, et un service civique
pour une mission lige a I'habitat et a I'emploi, que
nous espérons renouveler et pérenniser jusqu’a la
fin du contrat en 2020. » Comment les habitants
percoivent-ils la politique de la ville ? « La réaction
est trés positive mais ils ne sont pas encore dans

la participation. Le local, avec la permanence du
club emploi le lundi, rend les choses plus concrétes.
Lorsqu'il a été vandalisé, les habitants, le conseil
citoyen qui s'est mis en place en méme temps que le
contrat de ville, se sont fortement mobilisés pour
qu'il soit remis en état. Les choses bougent. »
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- La politique de la
ville, c'est nouveau a
Belley et ca fonctionne.

Centre social, commune, communauté de communes, éta-
blissements scolaires, Mission locale jeunes, Maison départe-
mentale de la solidarité, Péle emploi, bailleurs sociaux, Caf...
Le contrat de ville réunit des partenaires aux divers champs
d'action. La plupart avaient déja I'habitude de travailler I'un
avec |'autre. Tous se connaissaient plus ou moins, parfois seu-
lement par téléphone. Avec le contrat de ville, ils sont allés
plus loin dans les échanges, la coopération, la mutualisation,
autour d'un objectif commun. « C'était une injonction au
départ. Du coup, on a été obligés de se réunir régulierement.
Le contrat de ville nous a permis de trouver du temps pour
le faire, de travailler avec des partenaires plus ouverts sur
le territoire comme la Mission locale avec qui on travaillait
peu. Mettre des visages et réfléchir ensemble sur des projets
a changé la donne », souligne Christelle Léveillé, directrice du
centre social L'Escale.

« Le contrat de ville met du lien sur le territoire. Il faut que tous
les partenaires aient un discours commun, une cohérence, de
maniére a faire avancer les choses », approuve Pascale Leroy,
responsable de I'antenne de Belley de la MLJ. « C'est /a ou
la politique de la ville apporte sa nouveauté. Le partenariat
est beaucoup plus global », confirme Ingrid Borgey, chargée

1 Ariane Camhi,
conseillere emploi a

d Franck Paris,

POLITIQUE DE LA VILLE A BELLEY

de mission Politique de la ville. Certes, le contrat de ville n"en
est qu'a ses débuts. La taille de la cité n'est pas comparable
a celle de Bourg-en-Bresse ou d'Oyonnax. Mais la dynamique
est bien lancée. Divers projets sont actifs sur le terrain.

Partir des besoins des habitants

Des projets concrets, pas forcément ambitieux mais efficaces
et durables, qui partent des besoins, rappelle Odile Treillg,
adjointe aux affaires sociales. Le citystade du quartier était
devenu inutilisable, déploraient les jeunes. Un chantier, orga-
nisé par I'ADSEA, leur a permis de le remettre en état et, par-
la méme, de développer des savoir-faire et redynamiser leur
parcours d'insertion.

Des habitants maitrisent mal I'écrit et le numérique : le centre
social et la MDS ont mis en place un service de sept écrivains
publics bénévoles, au centre social et au local du quartier,
qui a déja aidé depuis juin plus de cinquante personnes dans
leurs démarches administratives. Les familles souhaitent plus
de bancs et d'espaces verts: un projet de jardin partagé est
en cours d'élaboration.

Partir des demandes des habitants pour co-construire avec
eux leurs projets, les accompagner, c'est la base méme de

1 Agnés Rollet,

toute action. Pas forcément évident quand bien sou-
vent ils attendent plut6t qu’on leur apporte des choses
toutes prétes, quand un jeune qui voit son pére vivre
sans travailler ne voit pas I'utilité d'aller lui-méme
chercher un emploi...

Le volet insertion/emploi, justement, a toute sa place
dans la politique de la ville. Des femmes ont participé
a une action « Repartir ». Le « Nouvel élan » impulsé
par Pole Emploi a réuni douze personnes dont sept du
quartier, neuf ont ensuite démarré une formation ou
un emploi.

Un nouveau chantier-école se met en place avec I'Afpa
en janvier. Le club Bugey emploi, ouvert a tous, est au
ceeur du quartier. « Le fait d'étre ici permet aux gens
de ['extérieur de redécouvrir le quartier et a ceux d'ici
d’oser pousser la porte, de rencontrer d'autres habi-
tants », rappelle son animatrice, Ariane Camhi. Un
quartier qui, en fait, comprend essentiellement les trois
cents logements du Clos Morcel (Dynacité) et la cen-
taine de Brillat-Savarin (Logidia), dont les populations
depuis des générations s'ignorent de part et d'autre de
la rue qui les sépare.

4 Marie Chevallier,

EN FORCANT LE PARTENARIAT ET LE TRAVAIL EN RESEAU DES DIVERS ACTEURS, LE CONTRAT DE VILLE PERMET UNE
DYNAMIQUE D’ACTIONS VISANT ENTRE AUTRES A FAVORISER L'INSERTION PROFESSIONNELLE DES HABITANTS.

Agir en réseau

Cloisonné, le quartier ? « Les habitants I'ont cloisonné,
pas les autres. Ils le traversent juste en courant parce
qu’ils ont peur. L'idée est de I'ouvrir et de traverser
tous en marchant » rappelle Ingrid Borgey. L'idée est
aussi d'amener les habitants a en sortir, a découvrir
les structures de la ville, élargir leur horizon. La MLJ
explique que, sans le contrat de ville, deux jeunes qui
avant n'y seraient jamais venus se sont engagés dans
le dispositif Garantie jeunes. Le centre social, situé hors
du quartier et y menant des actions, contribue a cette
ouverture a double sens, du quartier dit prioritaire vers
le reste de la ville et vice-versa.

Au-dela des réunions officielles du contrat de ville et
des dispositifs en action, tous les partenaires soulignent
que travailler ensemble permet d'orienter vite et bien
une personne, de résoudre un probléme en urgence.
Pas besoin de formalités : « On se connait, on s’appelle,
on se voit si besoin », dit Christelle Léveillé. « Un pére
de famille cherchait un emploi aprés un congé maladie.
Il a refait son CV, que I’ai envoyé a tous les partenaires.
Le lendemain, il avait deux entretiens. » @ A.P.

Tous les partenaires sont deja en place

4 Anne Ganivet,
référente de secteur
adultes et familles au
centre social : « Avant, il
n'y avait pas d‘association
active sur le quartier. Le centre
social intervenait sur des
actions jeunesse et famille. »

1 odile Treillé,
adjointe aux affaires

(%]
(=]
2
(©]
R~
%]
|
=
B

conseiller de territoire
alacCaf: «Lecontrat de
ville donne de la légitimité
au travail de terrain.

Il permet de rassembler le
maximum de partenaires
financeurs. »

la Mife, animatrice du
club Bugey emploi:

« Méme si les organismes
sont implantés dans le
quartier, les gens n‘osent
pas toujours pousser la
porte. »

présidente de la MLJ
Bugey Plaine de I'Ain:
« On se conna’t, on a des
publics communs, on n‘a
pas forcément besoin de
grandes réunions pour se
mettre d'accord. »

responsable enfance
jeunesse au centre
social : « Il faut partir

des besoins pour ensuite
travailler en partenariat,
tirer les bonnes ficelles pour
concrétiser une action. »

sociales : « Le projet
du contrat de ville est écrit
en fonction des besoins
locaux, pour quatre ans.
Aprés, c'est une question
de financements, qui se
rediscute chaque année. »

1 Marie-Noélle
Busnardo, travailleuse
sociale a Diapason :

« Nous sommes la pour
co-construire avec les
personnes leurs projets. »

T Eliette Martin,
chargée de mission
Jardin partagé: « Des
actions de sensibilisation a
I'environnement ont déja
lieu avec le centre social. »

T Christelle Léveillg,
directrice du centre social :
« La politique de la ville a
donné une vraie place au centre
social, une reconnaissance par
les habitants de son utilité de
service public. Etre avec de
nombreux partenaires permet
de réaliser des actions qu‘on ne
pourrait pas mener seuls. »

T Franck Chollat-
Namy, CPE au lycée

du Bugey : « Fléves du
quartier ou pas, notre but
est toujours de les mettre
sur la voie de la réussite.
Le lycée s’inscrit dans le
contrat de ville de maniére
naturelle. »

T Pascale Leroy,
responsable de la
MLJ a Belley : « £n
travaillant ensemble, avec
un projet commun, des
liens se construisent sur
le territoire. »

T Ingrid Borgey, chef
de projet Politique de
la ville : « Les habitants
du quartier sont confrontés
aux mémes problématiques
que les autres, simplement
de maniére plus intense. Le
travail partenarial va servir
a tous. »

T Marjolaine
Desprez-Lacourt,
service communication
de laVille de Belley:

« Le local du quartier est
trés connu d'un c6té de la
rue mais pas de [‘autre I »
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ENTRE NOUS

- « Tout salarié intérimaire peut solliciter une aide, dés la
premiere heure de mission », précise Henriette Manoukian.

www.fastt.org
N° Vert (service et appel
gratuits) : 0 800 28 08 28

FONDS D'ACTION SOCIALE DU TRAVAIL TEMPORAIRE

L'intérim devient
socialement durable

CHARGEE DE MISSION DU FASTT SUR LE GRAND SUD-EST, HENRIETTE
MANOUKIAN INFORME LES AGENCES ET LES TRAVAILLEURS

INTERIMAIRES DES AIDES ET SERVICES A LEUR DISPOSITION.

Qu'est-ce que le Fastt?

Le Fonds d'action sociale du travail temporaire est une
association loi 1901, créée en 1992 par la branche pro-
fessionnelle. Son conseil d'administration comprend les
grands syndicats représentatifs des salariés intérimaires et
Prism’emploi, organisation représentant les professionnels
du secteur. Elle est financée par les entreprises de travail
temporaire. Ses aides et services s'adressent a tous les
intérimaires, y compris des ETTI (entreprises de travail
temporaire d'insertion).

Quels sont ces aides et services?

Il existe divers dispositifs, dans plusieurs domaines. La santé :
depuis la réforme sur les mutuelles, tout salarié intérimaire
bénéficie d'une mutuelle d'entreprise obligatoire, payée a
50 % parl'agence. Le Fastt|amise en place, avec un service
adapté au statut particulier de I'intérim.

Lamobilité: 10 % desintérimaires n'ont pas de voiture ou pas
le permis. Mouv'Emploi permet de louer un véhicule dans les
48 h pour 10 € par jour. Le dispositif Atouts Permis, d"abord
expérimental et qui va étre déployé en 2017 dans toute la
France, en partenariat avec des auto-écoles sociales et des
plateformes mobilité, offre un accompagnement au permis
et une aide jusqu’a 700 €, cumulable avec d'autres aides.
La garde d’enfants est un volet extrémement important : le
partenariat avec I’ADMR permet au parent, pour un besoin
ponctuel, de faire rapidement garder son enfant a domicile,
pour 1 €/heure, jusqu’a 50 heures/an. Nous avons aussi un
partenariat trés fort avec de grands groupes (Babilou, Les
Petits Chaperons Rouges...) pour la garde en créche, qui
permet au parent de bénéficier de 190 h par an, a un tarif
limité a 2,90 €/h. Des creches associatives peuvent nous
rejoindre aussi sur ce dispositif.

Lelogement: MobiliPro accompagne lesintérimaires—etles
agences — pour trouver un logement, au budget adapté, au
plus prés du lieu de mission ou de formation. Nous propo-
sons aussi un accompagnement au logement pérenne, qui
offre des garanties financieres pour sécuriser les bailleurs.
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Le Fastt facilite également I'accés au crédit et au microcrédit,
pour un projet permettant le maintien ou I'acces a I'emploi
(achat d'un véhicule, réparation...).

Et le service social : des assistantes sociales accompagnent
les salariés intérimaires confrontés a un accident de la vie,
un accident du travail.

Il'y a aussi un éventail complet de services d'accompagne-
ment a la formation professionnelle avec le FARTT (Fonds
d'assurance formation du travail temporaire).

Que représentent ces aides dans I'Ain?

Au niveau national, en 2015, le Fastt a traité 230000
demandes d'information, 70 000 ont fait|'objet d'une aide. Le
budget annuel est de I'ordre de 20 M €. Dans I'Ain, le Fastt
atraité 1600 demandes, dont 380 concernant le logement.

Le Fastt est-il connu des travailleurs intérimaires?
Plusde 50 % ontmoins de 25 ans et tous ne nous connaissent
pas. Les agences intérimaires relayent I'information. Nous
communiquons beaucoup via le site Internet, les réseaux
sociaux. Nous avons développé par exemple une chaine
sur Youtube et une application gratuite pour mobile. Toute
personne peut nous contacter par téléphone (n® vert gra-
tuit), par mail.

Nous sommes six chargés de mission en France, dont le
role est de développer I'offre de services, au plus pres des
territoires, pour répondre aux besoins spécifiques de chaque
région, avec les acteurs sociaux locaux. Nous allons a leur
rencontre: j'ai participé a la matinée du CIDFF sur la garde
d’enfants et I'emploi, j'ai rencontré la Caf...

Quel est le paysage de I'intérim dans I'Ain?

77 agences, 5700 salariés intérimaires. Lindustrie et la
logistique emploient beaucoup l'intérim: la vallée de Ia
plasturgie, autour d'Oyonnax, et le secteur de la Cotiére
sont tres concernés. @

Propos recueillis par Annick Puvilland

B le magazine du social dans U'Ain
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DYNACITE

IDEACT": passer des idées aux actes !

Pour faire suite au travail engagé lors de la Fabrique de la Proximité en mai dernier et a l'initia-

tive du directeur général, Marc Gomez, les contributeurs (chargés d'entretien, chargés de secteur,
responsables, directeurs) se sont de nouveau réunis en octobre 2016.
L'événement IDEACT, organisé en interne, a rassemblé une cinquantaine de collaborateurs, autour
de six ateliers collaboratifs, de présentations et d'une concertation sur un projet commun. Objectifs :
poursuivre les réflexions, donner la parole aux acteurs de terrain, impulser des idées pour améliorer
nos pratiques et la qualité des services rendus a nos clients.

AIDE A DOMICILE

L’ADMR booste
ses TISF

Créée juridiquement le 18 novembre, opération-
nelle au 1¢ janvier 2017, I'association TISF ADMR
Ain regroupe I'ensemble de I'activité des 24 TISF
(techniciens d'intervention sociale et familiale). Son
siege social est basé a la fédération ADMR de I'Ain
(801, rue de la Source a Viriat). Elle est présidée

Transmettre |'énergie
Tout est possible

- Lassociation K-Danse se mobilise pour organiser cours,
spectacles et festival K-Rément hip-hop.

S'ils en ont vraiment envie, tout est possible! Des aides existent partout.

En 2013, a Jassans, avec quelques autres jeunes qui faisaient du hip-
hop, nous avons démarré en junior association — nous avions tous moins de
18 ans — pour pouvoir ouvrir un cours. C'est vraiment tres simple. Un animateur
nous avait conseillé. La mairie nous a prété une salle. Nous avons ouvert un
deuxiéme cours. L'année suivante, nous avons créé un groupe pour faire des
spectacles, faire découvrir le hip-hop, casser les stéréotypes sur le hip-hop né
dans les quartiers, violent, uniquement masculin, etc. Le hip-hop est une danse,
un sport, comme le foot pour d'autres. Il apporte un esprit d'équipe, de la
confiance en soi. Quand on travaille une figure, on est souvent en échec au
début: il faut trouver la force mentale de réessayer, jusqu’a ce qu‘on y arrive.
Quand les gens nous voient sur scéne, ils oublient leurs a priori. Notre but, c’est
transmettre I'énergie par le sourire, le dynamisme. Petit a petit, des associations,
des centres de loisirs, nous ont fait appel. Quand Alfa3a nous a proposé
d’animer leur assemblée annuelle des salariés, c’était une belle opportunité de
se produire dans une vraie salle, a Ambérieu-en-Bugey, devant beaucoup de
monde, qui nous a amené ensuite beaucoup d’autres contacts.
En 2015, nous avions voulu aller plus loin aussi en organisant un festival sur trois
Jours, avec des spectacles gratuits ou payants, des danseurs internationaux, un
éventail de toutes les disciplines du hip-hop (danse, musique, graff...), pour un
public intergénérationnel. Les jeunes se sont investis pour organiser I’événement,
contacter les artistes, mener des actions pour financer: faire une tournée de
spectacles gratuits en proposant des stages, aller vendre des gateaux tous les
samedis au marché pendant trois mois, monter les dossiers de demande de
subvention... Nous avons eu le soutien de la Ville, du Département, dans le
cadre des Projets citoyens, de la Réqgion. Le travail de préparation en amont est
compliqué mais les jeunes se sont responsabilisés, I'action leur a permis de se
confronter a des probléemes d’adultes.
Le prochain festival aura lieu sur une seule journée, hors vacances scolaires, le
26 mars 2017, a la salle polyvalente de Jassans. Nous espérons prés d’un millier
de personnes. Tout est possible !

Pour que les jeunes s’engagent dans un projet, il faut qu’il les passionne.

Guillaume Oto
Président de I'association K-Danse
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si les jeunes sont
motivés !

La résidence Haissor gérée

parl’ ADMR

@Jand la Semcoda construit

a la place des autr

Dominique Bloch-Lemoine,
directeur du CPA (Oxsac)

L'ESAT du Pennessuy f¢
ses 50 ans (Adapei)@‘
Migrants, demandeurs d'asile,

réfugies (Alfa3a)

La MSA= F les agriculteurs
en difficul Q

Nouveau programme de rénovation

(Dynacite)

La prise en charge du handicap
(Conseil départemental)

Enfants @ cherche des partenair@

Innovation

Fiche action : Le CIDFF aide
a concilier garde d'enfants
et acces a l'emploi.

par Gérard Toinard, membre du bureau de I'ADMR
de I'Ain et président de I'ADMR des Deux Vallées.
L'équipe administrative comprend une responsable
coordinatrice famille et une assistante.

Les TISF s'inscrivent dans les métiers du travail
social. Leurs missions s'organisent autour de quatre
actions principales: accompagner les familles dans
leur fonction parentale dans les actes de la vie quo-
tidienne, contribuer a I'identification des situations
de risque pour I'enfant, favoriser I'insertion sociale
ou l'intégration des familles dans leur environne-
ment; accompagner, dans le cadre de la protec-
tion de I'enfance, le maintien dans sa famille, la
visite médiatisée ou le retour d'un enfant placé.
Tél. 04 74 23 21 35

Devis en ligne
Depuis le 2 novembre, le site Internet de ' ADMR per-
met de demander directement un devis personnalisé
enligne.Un petit « plus » vite utilisé :le 10 novembre,
395 demandes avaient été recues par ce biais au
niveau national, dont 7 dans I'Ain.
www.admr.org

TROPHEES DE LA MIFE

- Les collaborateurs
de Dynacité se sont
engagés a déployer un
ou plusieurs projets
communs.

Le quartier des Tattes a Ferney-Voltaire a fait peau neuve
Le 21 octobre, Dynacité, les partenaires et les habitants ont fété la fin des travaux de rénovation du
quartier des Tattes a Ferney-Voltaire. Les habitants avaient été associés a toutes les phases du projet
de renouvellement urbain, afin que les réalisations correspondent le mieux possible a leurs attentes.
Le coit total de I'opération s'éléve a 18,7 M€, dont 4,22 M€ de subventions (Aéroport de Genéve
1,88 M€, Région 1,17 M€, Département 1,06 M€, ADEME 0,10 M€).

Les Tattes et le Levant sont inscrits depuis juin
2014 comme quartiers prioritaires de la ville
(QPV). Un contrat de ville a été signé en juillet
2015 (15 signataires), précisant les objectifs
de développement social pour ces quartiers.

- Débutés en 2012, les travaux portaient sur la
réhabilitation de 290 logements et la requalifica-
tion des espaces extérieurs.

Rien de tel qu'un tandem pour réussir son parxcours

ont distings@‘agali Pechoux (Jayat).
® Enfin, le Coup de Coeur, décerné par tous les ju
présents, est revenu a Nouriati Ali.

Une salle comble, des nominés heureux d'étre
la, des lauréats encore plus heureux d'avoir été
choisis, des conseillers d'orientation ravis et Emma-
nuel Maquet, le patron, survolté: la MIFE de I'Ain
a parfaitement réussi la quatriéme édition de ses
Trophées passés, aufil du succes, de quatre asept. lls
illustrent bien les différents domaines d'intervention
de la Maison pour I'information et la formation
et I'emploi qui a fait a cette occasion une double
démonstration: rien de tel qu'un accompagnement
personnalisé pour aider a repartir, a se construire, a
se lancer, a changer de direction. Diplémés ou pas,
accidentés de la vie ou pas, acteurs de leur évolution
ou pas, tous ces parcours nousont montré larichesse
des personnes, leur volonté d'aller de I'avant, leur
courage aussi d'en témoigner en public. Seconde
démonstration qui a fini par amuser toute la salle
lorsque chacun citait le nom de la conseillére quil‘a
tiré d'affaire :rien de tel qu'un tandem pour avancer;

un tandem ot I'on est c6té a c6té ou I'un derriére
'autre pour se donner confiance. Belle image que
celle du tandem qui permet aux aveugles et aux

malvoyants de pédaler dans la bonne
direction.

* Pour la catégorie Réussite (pour les per-
sonnes qui ont pu se remettre en route), le
prix est attribué & Emilie Brunet (Poncin).
e Pour la section Jeunes, le trophée est
décerné a Marie Michel (Jasseron).

* Pour le trophée Guidance professionnelle
personnalisée, les jurés l'ont attribué a
Francoise Debost (Saint-Bénigne).

e Pour la catégorie Valorisation des acquis
d'expérience (VAE): Mohamed Chams
(Oyonnax).

ePour la section Bilan de compétences,
Marie-Amélie Crassard (Pizay).

e Pour le trophée Créa Entreprise, les jurés

remis ses Trophées de |'évolution professionnelle
et fété ses 25 ans.
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Projet socio-gérontologique
lancé par le Département,
le programme Haissor
(Habitat intégré service
solidaire regroupé) vise

a favoriser le maintien a
domicile des personnes
agées, dans un habitat
adapté. Chaque résidence
est le fruit d'un partenariat
entre le Département, une
collectivité locale, une
association d’aide a domicile
et un bailleur social. Trois
ont été réalisées, six sont
en cours de travaux.

Un nouvel appel a projets
est lancé pour dix nouvelles
opérations.

L'/ADMR est partenaire de
trois résidences Haissor :

a Chatillon-sur-Chalaronne
et - en construction -
Saint-Etienne-du-Bois et
Chavannes-sur-Suran.

« Ici, on joue tous les jours et on rit bien ! »

n appartement de plain-pied, au sein d'une rési-

dence de six logis toute neuve, adaptée et sécu-

risée, proche des commerces et de la maison de
santé: le projet Haissor a Chatillon-sur-Chalaronne a
séduit Renée Trinque. « J'avais une maison trop grande
pour moi toute seule. J'ai vu le chantier de construction,
je me suis renseignée et inscrite a la mairie. Quand la
résidence a ouvert I'été dernier, je suis venue d’abord
a l'essai, a la journée. J'ai été convaincue. Je me suis
installée, sans regrets ! J'ai méme dit aux autres, en reve-
nant d'un week-end dans mon ancienne maison avec
mes enfants. vous m'avez manqué ! Ici, on joue tous les
jours, on rit bien, on fait attention les uns aux autres »,
explique l'alerte octogénaire. Ses voisins content leur
histoire avec une mine tout aussi épanouie. « L4, je suis
proche du centre-ville et je nai plus d'escaliers & mon-
ter », se félicite Mauricette Pochon. Idem pour Maurice
Nallet, ravi d'avoir quitté le vétuste appartement qu'il
occupait depuis plus de trente ans: « Quand j'ai visité
ici, je trouvais que c'était petit mais finalement tout tient
trés bien. » Toujours souriante, Michele Mayer lance tel
un cri de joie: « Ici, je peux me doucher toute seule. Ca
faisait des années que je ne pouvais plus! » Elle pour-
suit illico: « On s'entend trés bien avec les copines et le
copain. Et mon loyer est moins cher qu’avant. »

Avec Michelle Morel, sortie cet aprés-midi-Ia, et Yvonne
Gerbet, la doyenne, 90 ans, ils sont les six locataires de
la maison. Chacun a son chez-soi, de 28 a 36 m?, tout
confort: kitchenette, chambre avec détecteurs de pré-
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sence déclenchant un chemin lumineux jusqu’a la salle
de bains, douche a l'italienne, interphone-visiophone,
téléalarme, coin terrasse... Les six logis sont répartis en
marguerite autour d'un vaste espace commun, avec coin
salon, TV, table ronde, cuisine a disposition, « pratique
quand on veut inviter sa famille ou ses amis a manger »
souligne Renée. Maurice vient y lire son journal tous les
matins. Ses voisins viennent souvent le rejoindre. On
échange nouvelles, magazines, idées... « Quand je n‘ai
plus envie d'étre seule, je viens voir s'il y a quelqu’un »,
confirme Mauricette. Pas rares non plus, les joyeuses par-
ties de Scrabble ou Triomino I'aprés-midi! Au fil de la
journée, chacun vaque a ses occupations, sort se prome-
ner, se rendre a un rendez-vous, faire des courses, seul ou
avec un voisin. Pas un jour ou presque sans que Michéle
n'aille faire un tour en ville et au centre social.
Partenaire du projet Haissor, I'ADMR veille sur le bien-
étre des locataires. Chaque jour, une aide a domicile
intervient chez chacun. « Tous n’ont pas I’APA™ mais les
plans d’aide ont été mutualisés », précise Héléne Morel,
présidente de I'ADMR du secteur de Chatillon — Saint-
Georges. Le passage du service de portage de repas fait
aussi partie de la vie quotidienne. Un vendredi sur deux,
les locataires se retrouvent tous pour un temps d'anima-
tion collective, avec Karine Pantaleone, auxiliaire de vie
référente. Au gré des souhaits et de I'humeur du jour, on
organise un jeu, une sortie. ..

Autre partenaire: le centre social La Passerelle, qui pro-
pose des activités extérieures et assure le transport des
personnes si besoin. = A.P.

* Allocation personnalisée d'autonomie

Un vif esprit d’entraide

Aucune Marpa ou Puv n'existait a Chatillon-
sur-Chalaronne et environs. « La résidence
Haissor, c'est une marche en avant! » souligne
Hélene Morel.

Le projet Haissor est une premiere sur le secteur,
et une premiere pour I'ADMR. « // entre tout a
faitdans les valeurs de proximité et de prévention
de la perte d'autonomie et de ['isolement que
porte [‘association », rappelle Julie Meneau,
chef de service Développement et qualité a
I’ADMR de I'Ain.
Surleterrain, I'ADMR s'est engagée a assurer un
service d'aide a domicile quotidien chez chaque
locataire, quatre heures d'animation collective
par mois, et |'entretien des espaces communs
intérieurs. La Ville prend en charge I'entretien
des espaces extérieurs collectifs. Le centre social
a aussi une mission d'animation, en facilitant
I'acces aux activités extérieures.

Maintenir et créer le lien social
Prévenir I'autonomie des personnes agées passe
parmaintenir et créer lelien social. Rien n’unissait

au départ les six
locataires, si ce
n'est d'avoir
plus de 60 ans
et d'avoir signé
["obligatoire
charte de la
résidence. Tous
venaient de
divers quartiers
ethorizons. « /ls
ont des person-
nalités trés diffé-
rentes mais ['esprit de solidarité, d'entraide, de
bienveillance, s'est trés vite mis en place », se
réjouitMyriam Lyonnet, chef de service Personnes
agées et personnes handicapées, a I'ADMR de
I'Ain. Pari pas forcément gagné d'avance.

Avec ses lignes épurées alliées a la douceur du
minéral, sa pelouse tout autour, la résidence est
unniddouilletouilfaitbonvivre. Ellen’enest pas
pour autant une bulle refermée sur elle-méme:
« Les résidents participent a la vie de la ville. »

La résidence est ouverte en
priorité aux Chatillonnais. Une
vingtaine de demandes avaient
été recues, dont certaines non
éligibles au logement social.
Les candidats ont été conviés

a une réunion présentant le
projet et la charte du locataire.
La commission d’attribution

des logements réunit des
représentants de la Ville, de
I'ADMR, de Logidia et du centre
social. Les montants de loyer vont
de 280a 390 £.

En signant la charte du locataire,
celui-ci s’engage a respecter les
conditions de vie de la résidence
et participer aux manifestations
communes proposées, quitter la
résidence lorsque le maintien a
domicile en toute autonomie ne
sera plus possible, prendre part
au conseil de maison, ne pas
faire de prosélytisme (religieux,
politique, philosophique...).
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Deux cadres d'opérations
peuvent étre distingués. La
mandat pour lequel le service
agit au nom et pour le compte du
maitre d'ouvrage. Dans le cadre
de la conduite d'opération, le
pouvoir de signature reste entre
les mains du maitre d'ouvrage.

Le service dispose d'une
certification ISO 9001 qui lui est
propre. Malgré les procédures
induites, elle est le gage de la
qualité de 'accompagnement
proposeé.
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Quand la SEMCODA construit a la place des autres

Tout projet commence par une mission de prospection.
II's'agit de comprendre les demandes du maitre d'ou-
vrage et d'apporter une réponse technique compléte,
élaborée en bonne intelligence avec chacun. C'est ce
lien avec I'ensemble des partenaires qui conditionnera
la réussite de toute opération. La rencontre avec les
élus est une étape importante. Elle permet de recueillir
et d'analyser les besoins pour rédiger un cahier des
charges.

Qu'il s'agisse du choix des partenaires ou du suivi des
travaux, le service offre un accompagnement complet
jusqu'a la garantie du parfait achévement. Pendant
toute |'opération, il est nécessaire de maintenir un lien
permanent avec le maitre d'ouvrage qui doit valider
chaque étape du projet. Voila la spécificité du service.
Il doit instaurer un climat de confiance pour permettre
d'échanger tout en apportant ses compétences. Il s'agit
de trouver un équilibre : conseiller, informer, accompa-
gner et expertiser pour le compte du maitre d'ouvrage
sans pour autant se substituer a lui.

A premiére vue, ces échanges pourraient constituer un
poids. En réalité, comme I'explique la nouvelle directrice
du service, Sylviane Simoni, ce dialogue permanent fait
« la richesse du métier ». Elle établit le méme constat a
propos des liens avec les entreprises. Dans un contexte
de procédures strictes, il est nécessaire d'étre ferme
et exigeant sur la qualité, le relationnel tout comme
la communication. Un travail d'autant plus subtil qu'il
impose de s'adapter pour répondre aux demandes des
maitres d'ouvrage, qui peuvent évoluer au fil de la pro-
gression d'un chantier.

Les quatre chargés d'opérations du service sont
conscients de ce besoin de réactivité. Pour répondre
a cette attente, ils sont tenus de participer a chaque
réunion de chantier. Pour les appuyer dans cette tache,
ils travaillent en bindme avec les six assistantes du ser-
vice. Elles assurent plus spécifiquement le suivi admi-
nistratif et comptable tout en gérant la liaison avec les
différents interlocuteurs. Un tandem indispensable qui
conditionne la réussite de toute opération. © Ch.M.

Une nouvelle approche a la téte du service

Aprés un mois d'aolt passé sous le signe de la
transition avec son prédécesseur, Denis Vignez,
Sylviane Simoni a pris les rénes du service a la
rentrée. Pour cette ancienne de I'OPAC du Rhone,
ou elle s'occupait du logement social en terme de
construction, de maintenance et de réhabilitation,
le plus grand changement réside dans le fonction-
nement du service.

Elle confie sa satisfaction de retrouver plus d'auto-
nomie au sein d'une structure dynamique telle que
la SEMCODA: « Je reviens a mes sources ».

Un réle particulier

La phase de transition avec Denis Vignez n'est
pas encore tout a fait achevée. Comme I'affirme
Sylviane Simoni: « Aujourd’hui, je commence. Il
a fallu s'imprégner de tous les projets, assurer la
liaison ».

Si, dans un premier temps, elle va poursuivre le
suivi de quelques opérations d'envergure de son
prédécesseur, son objectif est de se recentrer sur le
management, la prospection ou certains dossiers
tels que la certification.

Bien que son but est de faire prospérer le service,
Sylviane Simoni est consciente de la spécificité de
I'Assistance a maitrise d'ourvrage. Par son posi-
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tionnement de tiers extérieur, il peut valoriser le
savoir-faire de la SEMCODA: «Lla qualité de
l'image et du relationnel est primordiale. On
doit la valoriser ». Séparé géographiquement du
siege de la SEMCODA, le service n'est pourtant
pas isolé. Des liens, bien que ténus, existent qu'il

Ce trimestre : un quartier et une villa rénoveés

T
T

s'agisse des dimensions juridiques, financiéres ou
techniques. Un positionnement a part qui rejoint
I'idéal de sa nouvelle directrice: « Un service pou-
vant s'autogérer comme une petite entreprise tout
en bénéficiant des avantages d‘un grand groupe
et du support des autres services ».

L'année 2017 sera rythmée par l'ouverture
de deux résidences séniors. A Saint-Trivier-sur-
Moignans, 38 logements permettront de trouver
I'équilibre entre autonomie et assistance pour
certaines tadches du quotidien. A Billiat, ce sont
54 logements du T2 au T4 qui accueilleront leur
premier locataire dés septembre.

Au cours de I'année, deux nouvelles
agences SEMCODA ouvriront leur porte
avec un objectif commun : se rapprocher
de la clientele pour assurer un suivi de plus
grande qualité. La premiére ouvrira a partir
du printemps a Trévoux avant celle de Belley
prévue pour la fin d'année.
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¢ Les 90 pages détaillées
du rapport définitif du
contréleur général des lieux
de privation de liberté ont
été adressées au CPA en
octobre (visite en janvier
2016 suivie d'une premiére
publication de quelques
pages au JO en mars).

« L'essentiel des reproches
portait sur des services

trop fermés et sur es
dérives « sécuritairt

dans le service de malades
dits agités ou en crise. Plus
globalement, nous avions
peut-étre oublié qu'un patient
est d'abord un citoyen a part
entiére. »

Le directeur construit

« les prémices d'une
communication externe

sur le nouveau CPA,

qui débutera lorsque la
période@:ontréles sera
terminé établissement
attend encore le rapport de
l'accréditation (délivrée par
la Haute autorité de santé).
« Nous avons commencé a
y travailler. Un journaliste a
réalisé un reportage vidéo
pendant notre séminaire
interne de septembre. Il
réalise un documentaire de
24 minutes qui sera projeté
al'ensemble des salariés et
usagers. »

« La creation du conseil d’administration local symbolise notre volonté d’ouverture. »

Le CPA va mieux. Pour autant, tous les personnels ont été
fortement ébranlés et atteints dans leur intégrité éthique
et professionnelle. L'image qui a été donnée d'eux-mémes
dans les médias les a atteints plus encore que les faits
reprochés.

Plus de 200 salariés et usagers volontaires ont pris part
a la journée de séminaire du 22 novembre. Ils avaient
besoin de se libérer par la parole de ces événements qui
ne sontpas encore complétement digérés. Nous menerons
d'autres actions en 2017, pour finir de « passer » cette
crise et pour se projeter vers |'avenir. Nous travaillons sur
I'amélioration dela prise en charge des patients, fortsd'une
longue pratique reconnue au niveau régional et national.

Les controleurs comme le cabinet de conseil qui nous
assiste depuis trois mois ont relevé les cloisonnements trop
importants. Les dérives dans certains services n'étaient pas
forcément connues ou appréhendées des autres acteurs. En
outre, ces pratiques étaient justifiées auxyeux des soignants
par le discours médical sur la protection des patients.

Un décret de novembre oblige tous les hdpitaux a intégrer
des représentants des associations d'usagers dans leur
conseil d’administration ou leur organe de gouvernance.
Au CPA, nous allons transformer notre commission
associative locale (une spécificité de I'Orsac) en conseil
d'administration local. Il sera ouvert a la société civile,
a titre consultatif, avec des représentants des usagers
et du personnel, le conseil départemental, I'/ARS et des
personnes qualifiées. Il disposera de délégations précises
du CA. Le projet a été présenté a I'Agence régionale de
santé le 9 décembre.

Une affirmation du travail en commun, du partenariat et
des réseaux. L'établissement s'était un peu refermé sur
lui-méme. Ce conseil d'administration local symbolise notre
volonté d’ouverture a la société. De la méme maniére,
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les représentants des usagers participent désormais aux
réunions d'information générale du personnel. Nous avons
créé un groupe pérenne sur les droits des patients, piloté
par la directrice des soins.

Une réunion de suivi a lieu avec I’ARS a Lyon tous les deux
mois. Toutes les exigences ont été honorées mais tous les
effets ne sont pas mesurables immédiatement.

Il afallu dans un premier temps répondre a des injonctions
immédiates, comme |'ouverture des services, opérée dans
I'urgence. Depuis mon arrivée, je m‘attache ala transforma-
tion du projet médical et du projet d'établissement. Nous
avons réalisé le diagnostic et dressé les grands axes du
futur projet médical en deux mois, autrement dit a marche
forcée. Ce fut une période trés intense de travail avec les
médecins chefs, sous I'impulsion du Dr Onal, président
de la CME, et des Dr Clémentin et Gualdo. Les projets
de service vont étre finalisés au premier trimestre 2017.

C'est difficile & mesurer. Quoi qu'il en soit, les cadres de
santé ont été particuliérement aidants pour les équipes,
ils ont en quelque sorte tenu la maison dans les mois qui
ont suivi le rapport.

Les médecins chefs travaillent quasiment toutes les se-
maines au seind’une cellule d'urgence nommée directoire,
mise en place par mon prédécesseur. Quand le CPA aura
retrouvé une vitesse de croisiere, cette instance médico-
administrative ne se réunira plus que mensuellement.
Nous allons d'ailleurs travailler de maniére transversale
avec toutes les forces vives de la maison, pas seulement
les médecins.

Oui, essentiellement sur I'organisation fonctionnelle de la
maison. Le projet est encore a finaliser avec les instances
internes et a valider par I'ARS. Nous pensons fermer cer-
tains services comme |'unité Pinel pour malades difficiles.

Nous allons créer une unité d'accueil et d'orientation avec
des hospitalisations de moins de sept jours. Des unités
de court séjour (pour moins de deux mois) compléteront
des unités ouvertes ou protégées, dédiées a des hospita-
lisations plus longues.

Elleamontré que ce qu'on croyaitimpossible était possible.
L'ouverture des services a modifié dans un sens positif
la prise en charge et le rapport méme des infirmiers aux
patients.

Méme s'ils ont vu les choses de plus loin, ces personnels
seront concernés par le développement des alternatives
a I'hospitalisation et des équipes mobiles, pour améliorer
le fameux parcours « fil rouge » du patient.

Le CPA n'est pas du tout en retard sur un certain nombre
desujets ! llva participer al'élaboration des communautés
psychiatriques de territoire et des projets territoriaux de

santé mentale (issus de la loi de 2016). J'ai rencontré hier
la directrice du centre hospitalier général Fleyriat, |'ai été
sollicité parle groupement des directeurs d'établissements
médico-sociaux de I'Ain. Ces partenariats sont un axe
majeur de notre projet d'établissement. Le coeur de notre
métier est de soigner, pas de gérer des batiments.

Nous recrutons sans difficulté des psychologues et des
infirmiers mais nous avons plusieurs postes de médecins
vacants en psychiatrie adulte et en pédopsychiatrie. Un
groupe planche eninterne sur l"attractivité du CPA et, dans
un contexte de forte pénurie médicale au niveau national,
je sais qu'un projet médical novateur y contribuera. Nous
accueillons une quinzaine d'internes, nous comptons bien
engarderquelques-uns aprés leur dipldme. La réponse sera
aussi nationale : délégations de taches aux psychologues,
développement de diplémes d'infirmiers cliniciens...

Elle serastirement plus calme et moins traumatisante pour
le CPAmais tout aussi dense en terme de charge de travail.

L'économie de la santé fonctionne par cycle. Toute la
psychiatrie en France est d'ailleurs a I'aube de grands
mouvements. Le CPA compte bien amener sa contribution
au développement de la santé mentale. * A.B.

Un établissement en

chantier
Trois services vont déména-
ger a I'été dans des bati-
ments neufs. Le CPA envisage
d'aménager dans les locaux
libérés de grands espaces
de vie et d'animation pour
les usagers, transversaux aux
services de soins, avec des ac-
tivités culturelles, une salle de
musique, une salle de sports,
I'esthétique, la coiffure, un
lieu d'exposition...
Le CPA va également ouvrir
des logements autonomes
pour des patients en réadap-
tation psychosociale, soute-
nus par des équipes mobiles.
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m Adapel de I'Ain

50 ans apres la villa de la Charpine, place a la salle propre de la Chambiere

omme tout quinquagénaire, le Pennessuy a atteint

une certaine maturité. Pour les conditions de tra-

vail, finies les expérimentations, place a la profes-
sionnalisation ! Christian Pithioud se souvient de ses
premieres années : « On n’avait pas les contraintes du
travail industriel et la prise en charge des personnes était
plus familiale ». « On jouait au foot, au ballon prisonnier
pendant les pauses. On faisait des sorties de ski », ajoute
Bernard Grand. A partir de 1993, la mise en place de
budgets sociaux et commerciaux distincts impose plus de
rigueur et de professionnalisme. Progressivement, toutes
les actions sont liées au travail. Au départ pensé comme
un support au placement, il devient la pierre angulaire de
I'établissement. Comme le résume Bernard Grand : « On
n’est pas la pour se tourner les pouces. »

Un mouvement de professionnalisation similaire s'est
opéré chez les moniteurs. Mieux formés et plus nom-
breux, ils sont plus a méme de répondre aux besoins de
chaque ouvrier et aux demandes des clients. Des équipes
pluridisciplinaires comprenant des psychologues per-
mettent d'entendre les difficultés de chacun. En paral-
lele, le soutien et les groupes de parole se sont recentrés
autour de I'accompagnement au travail.

Ces évolutions ont été imposées par les profonds chan-
gements au sein de la population de I'ESAT. A I'origine
essentiellement concernée par la déficience intellectuelle,
elle est dorénavant marquée par la maladie mentale ou
les troubles de comportement. Une évolution de la prise
en charge était nécessaire. Les moniteurs doivent faire
cohabiter les publics, harmoniser et accepter les capa-
Cités de chacun. Les ouvriers travaillent sur différentes
taches mais toutes ne sont pas compatibles avec leur
personnalité. Bernard Grand précise ainsi : « Moi, si je
suis assis, je péte les plombs I »

Dans le méme temps, chacun est plus autonome. Plus de
la moitié des ouvriers vivent en appartement et viennent
a I'ESAT en bus, en voiture ou a vélo. Des couples, dont
certains avec enfants, travaillent a I'ESAT tandis que le
vieillissement des ouvriers impose une réflexion sur la
retraite des ouvriers. C'est pour préparer cette transi-
tion que des groupes de soutien et de préparation a la
retraite sont mis en place.© C.M.

Soutien de la premiére heure, Renault Trucks a longtemps représenté pres de 70 % du chiffre d'affaires. « On
ne se posait pas de questions », se souvient Christian Pithioud, « on tournait a plein régime, on avait de bons
prix ». Ce qui n'empéchait pas une diversité dans le travail : menuiserie, mécanique, conditionnement... Dans
les années 2000, I'entreprise est sujette a des difficultés économiques. Une diversification devient nécessaire.
Aujourd’hui, si le Pennessuy reste essentiellement un sous-traitant, il parvient a faire travailler 200 personnes.
La création d'un service qualité et | ® tion portée aux délais rassurent les clients actuels et potentiels. L'ESAT

s'adapte et suit “auqlution de la v
courrier de la ‘@

a quelques années, une salle a été aménagée pour le traitement du

Cetespace est doret transformé en salle propre pour un nouveau client. Juste a c6té, des ouvriers s'activent

a trier pour détruirg

balettes de radiographies. Cette activité, pensée a I'origine comme une simple solution

interne, est devenue aujourd’hui un travail a part entiére. Des transformations qui permettent de repérer des

qualités insoupconnées chez certains ouvriers.
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UN PARTENAIRE INDUSTRIEL DE RENOM

Un établissement, deux déménagements

C’esten 1966, dans unevilla de « la Charpine » a Saint Denis-les-Bourg, qu'ouvre
le premier centre d’aide par le travail de I'’Ain. En quéte d'un partenaire
industriel, des liens sont rapidement tissés avec Berliet dont certaines pieces
issues de l'atelier tOlerie nécessitent des retouches. Rapidement, une volonté
de travailler ensemble s’exprime malgreé le faible équipement du CAT. Paul
Berliet s'engage, dés cette époque, en fournissant les machines, les moyens et
les méthodes pour usiner quelques pieces de mécanique générale. Le succes
du partenariat est tel qu'en 1971, le centre quitte la villa pour s'installer au lieu-
dit Le Pennessuy, a quelques pas du siege de l'entreprise. Progressivement, le
nombre d’ouvriers s'accroit et plusieurs ateliers sont ouverts.

Dansles années 2000, les locaux du Pennessuy paraissent désuets et inadaptés
au travail. Les ateliers sont petits, les vestiaires et les sanitaires ont mal vieilli.
L'ancien CAT,devenu ESAT en 2005, prévoit son déménagement danslesanciens
locaux del'entreprise Morgon. Il est pensé pour accompagner la réorganisation

du secteur logistique de Renault Trucks.

PASCAL CUNY, DIRECTEUR DU PENNESSUY

« L'ESAT ceuvre pour l'inclusion

Comment trouver I'équilibre entre les

dimensions entrepreneuriales et médico-

sociales?
C’est un arbitrage quotidien et un paradoxe.
Globalement, on observe depuis quelques années,
une plus grande prise en compte de l'intérét social
de I'ESAT auprés des clients. A terme, I'objectif reste
de ne plus étre identifié au milieu du handicap mais
comme une entreprise. Pas dans le sens économique,
mais dans celui de I'intégration sociale. C'est
important que nos ouvriers puissent affirmer: « Je
travaille dans une entreprise ».

Quels sont les avantages a se positionner
comme tel?
On agit pour augmenter notre visibilité. Si les clients
viennent vers nous, c’est bien plus facile. L'objectif
reste d’accroitre la diversité des métiers. Certains
évoquent l'informatique et le numérique. Mais
le risque est que ¢a ne concerne qu'une fraction
de la population. Plus généralement, on agit pour
donner des qualifications vers des métiers identifiés:
mécanicien, électricien... Il faut que les personnes
solent reconnues et valorisées & I'extérieur pour ce
qu’elles sont.

Est-ce que vous parvenez a développer
I'insertion?
Depuis quelques mois, des personnes en situation
de handicap sont chargées de l'accueil. Une
premiére expérience pour démarrer avant de

suivre une formation spécialisée. C'est une forme
d’inclusion qui peut réussir. Un des enjeux est de
trouver des partenaires pour travailler en hors-
murs, mais il faut rester trés prudent face au risque
d’échec. C’est une question de bientraitance: ne
pas donner I'illusion que cette solution est possible
pour tous. LESAT ceuvre pour l'inclusion en offrant
de bonnes conditions de travail. Le milieu ordinaire
peut étre hostile. Il est impératif d’avoir des référents
pour accuelillir et accompagner.
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EN CHIFFRES*

e En 2000, 2000 places
avaient été affectées en
France aux CADA alors
que I'OFPRA (Office
francais de protection
des réfugiés et
apatrides) traitait 4 000
dossiers ; aujourd hui,
en compte 33 000 pour
70 000 dossiers.

En 2016, 1 200 places
ont été affectées dans
I'Ain a I'hébergement
des demandeurs d’asile
(1220 sont gérées par
Alfa3a, 80 par I’Adoma &
Bourg-en-Bresse).

Etat des lieux, états d’ame, états des troupes, Etat de droit...

Depuis I'origine, Alfa3a est impliquée dans I'accueil des
immigrés, a Miribel, par exemple qui fut son premier foyer
d’hébergement. En 40 ans, I'association a accueilli des
réfugiés du Sud-est asiatique, du Chili, de I'Afghanistan,
par la suite du Kosovo. Dans le cadre de la mise en place
d'un dispositif d'accueil et d’accompagnement, elle s'est
structurée en CADA pour les demandeurs d'asile et CPH
pour I'hébergement.

En 2001 ont été mis en place, pour six mois, les DHUDA
(dispositif d'hébergement d'urgence des demandeurs
d'asile, en fait un sas d'entrée en attendant une place
en CADA) pour faire face a I'afflux de réfugiés. Ils sont
toujours en place. ..

La loi sur I'asile de 2015 fixait une bonne fois pour toutes
une capacité d'accueil pour I'Ain et supprimait |obligation
— lefaitaccompli ! —d'accueilliren fonction des arrivées.
Etait donc mise en ceuvre, tant pour I'accueil en CADA
qu’en DHUDA, la solidarité nationale, c'est-a-dire que les
personnes étaient réparties dans d'autres départements
quand les seuils étaient dépassés. « La loi de 2017, estime
Olivier de Vesvrotte donnait enfin au préfet des outils

pour fluidifier les parcours pour que les déboutés libérent
les places occupées. » Pas un seul référé n'a fonctionné.
Comme le recours en procédure accélérée est suspensif de
I'éloignement pour ceux qui viennent d'un pays sQr, rien
n'a changé. Si les déboutés arrivent a tenir cing ans sur le
territoire national, ils sont régularisés.

« On démarre I'hiver dans les pires conditions. » explique
Bertrand de Foucauld. On a beau ouvrir des dispositifs, on
a a Bourg-en-Bresse des demandeurs d'asile dans la rue
qui ne sont pas pris en charge au niveau de I'hébergement
et qui risquent de le rester, alors que les migrants sont au
chaudetnourris. « Pourles migrants (appellation “ Calais”),
c'est différent: il faut subvenir a I'urgence, c'est pourquoi
on a créé des centra d'accueil et d'hébergement. »
Précision de Guy Bianciotto: « Les migrants sont en transit.
Au départ, ils n'avaient pas dans I'idée de rester en France.
Maintenant, ils ont baissé les bras ; ils aspirent a étre régu-
larisés en France. Nous n'avons pas eu d'évaporation. »

IIs"agitde familles surtout irakiennesinstallées directement
en urgence dans des appartements, sans passer par les

structures d'accueil mais avec un accompagnement. « |l
leur manque quelque chose, un lien. » estime Pierre Vire
qui parle avec son expérience de Miribel. lls sont perdus
face a notre fonctionnement. C'est la ou le fait de passer
en CPH est un sas qui les familiarise avec notre pays.
Aujourd'hui, les CAO (les centres d'accueil et d’héberge-
ment) jouent ce role de sas pour les migrants placés qu'ils
sont entre I'arrivée et I'entrée dans des dispositifs stables.
Les CAOQ distinguent les adultes et les mineurs étrangers
isolés. Certains d'entre eux ont revendiqué que le service
qui gere I'immigration au Royaume Uni les entende et les
laisse rejoindre leur famille.

—TF1 a ouvert son journal en disant qu'il y a de la place
pour les migrants, pas pour les sans-abri.

Peut-on opposer deux détresses ? La discussion monte de
quelques crans. L'Etat est-il la Providence ? Quelle priorité
entre migrants, sans-abri, demandeurs d'asile ? Comment
mieux faire la distinction entre ces différents statuts ? Tout
le monde a refusé d'opposer les uns aux autres dans I'ins-
tant et chacun cherche surtout une réponse qui s'inscrive
dans le temps.

— En démantelant la jungle de Calais, on a reporté le
probléme ailleurs, note Pierre Vire.

—Anne Hidalgo dit que la ville de Paris a fait son devoir. Oui,
sauf que les centres d"accueil fermeront dans quinze jours,

Le mot « vague » s'est glissé au détour de la conversation.
Attention au symbole ; le mot est connoté, I'image est forte.

— Ce n'est pas une vague, c'est un flux ininterrompu,
une montée des eaux qui submerge non seulement les
dispositifs d'accueil, mais aussitous nos dispositifs d'action
sociale : ['aide a I'enfance, I'insertion d’urgence, les services
médicaux y compris pour la santé mentale, et il y a des
risques sur le plan Hiver.

—Au sein du collectif Alerte, on ne parle que de ¢a, ajoute
Olivier de Vesvrotte. 'accueil inconditionnel n'est plus pos-
sible physiquement, matériellement. On se sentimpuissant.

Pierre Vire saute sur la question.

—Jeparle de ceux dont le coeur de métier estI'accompagne-
ment de la demande d‘asile et qui sont obligés aujourd’hui
d‘accompagner socialement les migrants. La situation

est difficile a gérer. Le personnel est épuisé. Il la vit mal.

— A Bellignat, tout le monde s'y est mis, y compris I'agent
technique etlafemme de ménage quiontservid'interprétes,

Guy Bianciotto enfonce le clou.

— QOui, les gens sont épuisés. Il n'y a pas d'accalmie.
Avant, il y avait des moments de pause ot on s'occupait
des dossiers ,; on rattrapait les retards. Il n'y a pas de répit.
Et la PADA est venue se greffer la-dessus.

Epuisement, sentiment d'étre dépassé, la situation pose
aussi la question du sens. C'est la demande d'asile méme
qui est sur la sellette. Le Monde, dans une récente édition,
parle d'inquiétude au sujet de I'arrivée massive et continue
d'Albanais et de Kosovars, deux pays quine sont plus classés
dans les pays a risque. Cet afflux embolise le systeme, de
I'aveu méme de ceux qui le gérent et s'en portent garants.
Les places monopolisées constituent un détournement de
I'asile aux dépens de ceux qui, Syriens, Irakiens, Erythréens,
Somaliens et d'autres, quiy ont droit. Beaucoup en arrivent
a demander qu‘on protége la demande d'asile, systeme
dans lequel tout le monde cherche a s'engouffrer car on
y est pris en charge.

« Si-on prend du recul, analyse Olivier de Vesvrotte, on
s'apercoit que I'Etat a essayé d'adapter ses schémas en
permanence, mais au bout du compte, il n'a pu répondre
qu'a la moitié des demandes qui progressent sans cesse.
L'Ain pour sa part a toujours répondu présent, au-dela de
ce qu'il était en capacité lui-méme de faire. La solidarité
devrait reposer sur plus d'équilibre au niveau national,
voire européen.

La loi prévoit des pdles d'éloignement, comme elle prévoit
dailleurs des reconduites a la frontiére pour les personnes
déboutées du droitd'asile. Dans les faits, il en va autrement.
'Etatestimpuissanta organiser ces départs quilibéreraient
des places. Fin 2016, ' Ain comptait presque 300 déboutés,
dont 49 reconnus comme malades que la loi protége. Si
ces 250 places étaient libérées par les déboutés, tout le
monde serait a I'abri. © A.G.

Guichet unique

La PADA, cest la plateforme
régionale d'accueil pour
demandeurs d'asile. Son an-
tenne, dans I'Ain, est située
a Bourg, rue de la Paix, la
ou Alfa3a gere le disposi-
tif départemental d'accueil
d'urgence des demandeurs
d'asile. Bertrand de Foucauld
explique : « Quand un deman-
deur d"asile arrive, il est recu
le jour méme pour un premier
entretien et pour une prise de
rendez-vous, dans les trois
jours, au guichet unique de
la demande d'asile qui est a
Lyon. Trois jours maximum.
En réalité entre trois et dix.
Ensuite, la personne peut
étre orientée n'importe ol
en France, soit en CADA soit
en hébergement d'urgence
qui sont déja pleins. Ils sont
renvoyésdans |'Ain pouryétre
domiciliés mais non hébergeés.
Ce qui explique qu’'on nom
de la PRADA, nous suivons
292 personnes domiciliées
sans hébergement qui doivent
se débrouiller avec 4,20 €
par jour. »

Lors de sa mise en place (loi
de 2015),1a PRADA prévoyait
320 places pour I'Ain. Le cap
des 1000 a été franchi. Il est
questionde créer5000 places
supplémentaires en Auvergne
Rhone-Alpes.
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L’essentiel plus encore

* 40 % des r'ssants
de la MSA Ai ne sont
concernés par le report de
cotisations et le changement
de méthode de calcul lors
de l'appel a cotisations de
novembre 2016.

¢ RAu niveau national,
le suivi par la cellule
d’accompagnement
du mal étre concerne :
- 70 % d’exploitants

- 2/3 d’hommes

 Cellule
d’accompagnement @
du mal étre et

de prévention du suicide :
04 78 92 63 30.

La MSA actionne ses leviers pour aider les agriculteurs en difficulte

Le signal d'alerte le plus visible s"allume avec le non-paie-
ment des cotisations. Pour aider a traverser cette épreuve,
la MSA propose plusieurs leviers. Des échéanciers de paie-
ments peuvent étre négociés avec les exploitants, idéale-
mentdésle début des difficultés. Cet accompagnement peut
étre associé a une prise en charge de cotisations. Financée
grace au fonds d'action sanitaire et sociale, elle prend la
forme de déductions pouvant aller jusqu’a 3800 euros.
Un travail avec les syndicats et les chambres d'agriculture
permet d'identifier les filiéres les plus en difficulté. A titre
d'exemple, les exploitants fortement touchés par la gréle
au printemps 2016 dans le Rhone ont bénéficié de cet
accompagnement.

En 2016, 723 personnes ont bénéficié de ces mesures
dans I'Ain, principalement des éleveurs. Un chiffre stable
malgré une baisse de revenus généralisée. En outre, une
plus grande flexibilité dans le choix de la méthode de calcul
des cotisations et la possibilité de reporter leur paiement
permettent de faire face a des moments difficiles.

Pour autant, « ce nest pas parce que les gens sont a
jour de leurs cotisations qu'ils n'ont pas de difficultés »,
rappelle Francois Huguet. Un accompagnement social reste
indispensable. Plus personnalisé, il integre I'individu dans
sa dimension familiale.

['accompagnement peut étre extra-légal avec des aides aux
vacances, aux loisirs ou des secours ponctuels. Il a surtout
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pour objectif d'identifier et de lutter contre la précarisation.
Profitant de son statut de guichet unique, la MSA organise
un rendez-vous prestation pour examiner la situation. Une
réussite, puisqu’en moyenne, un droit supplémentaire est
détecté a chaque visite.

Cettesolution estd'ailleurs amenée a étre systématisée pour
les exploitants en difficulté. Enfin, le dispositif « Rebonds »
est pensé pour proposer un accompagnement sur le plan
professionnel. © Ch. M.

Des actions déclinées

® Au-dela des mesures, la réussite réside dans
l'identification des besoins et l'individualisation du
suivi. Raisonner en terme de filieres est insuffisant.
Un contexte de crise peut aggraver une situation
individuelle compliquée.

S'il est impossible de connaitre individuellement
chaque assuré, une remontée d'informations est
indispensable. C'est la ou le réseau des élus

MSA opére : ancrés dans un territoire, ils sont
essentiels. En interne, le signalement de difficultés
économiques permet de mobiliser un conseiller
agricole ou un assistant social. Une détresse que
certains préferent garder pour eux, ne criant

« au secours » que lorsque la situation devient
trop pesante. Pourtant, dans 10 a 15 % des cas, la
situation sociale impose un suivi sur le terrain.

DEUX ENJEUX DE SANTE

Les troubles musculo-squelettiques

L'accompagnement ne se limite pas aux
volets économiques ou sociaux. Il prend
en compte la santé des agriculteurs. C'est
la mission confiée au service « Sécurité
et santé au travail ». Il est en charge
de protéger la santé en agissant pour
prévenir les risques professionnels et leurs
conséquences ainsi qu'en adaptant les
postes a I'état de santé.

Le service s'appuie sur une équipe
pluridisciplinaire composée de médecins
du travail, d'infirmiers et de conseillers
en prévention. Les facteurs de risques
sont multiples : travail avec des animaux,
produits chimiques, usage de matériels...
Pour y faire face, des examens et des
entretiens médicaux individuels sont
réalisés d'une part et, d'autre part, des
actions collectives sont engagées aupres
des filieres et des entreprises.

Des salariés demandeurs

Les risques psycho-sociaux, en progression,
constituent « la partie complexe du

travail » de I'aveu d’Elisabeth Lamy.
L'accompagnement proposé est multiple :

- La reprise du travail aprés un burn-out est
encadrée gréce a l'aide d'une psychologue

du travalil.

- Pendant l'arrét de travalil, la visite de pré-
reprise permet d'anticiper les difficultés

et de préparer les bonnes conditions de
reprise.

- Depuis 2009, une cellule
d’'accompagnement du mal étre de
prévention du suicide est en place. Elle
agit grdce au repérage sur le terrain assuré
avant tout par les assistantes sociales. Elles
sont associées & une équipe composée
d'infirmiers, de médecins du travail et

d'un psychologue qui assure un suivi
personnalisé. Des séances peuvent étre
proposées auprés de psychologues de
proximité. Trois consultations sont prises en
charge a 100 % par la MISA. En 2016, trente
personnes ont bénéficié de ce dispositif.

- Une ligne téléphonique nationale,
Agri‘écoute, permet un soutien 7j/7 et
24h/24 par des professionnels bénévoles.
Elle répond aux besoins immédiats de
S’‘exprimer.

- Enfin, dans une logique de prévention,
des rencontres sous la forme de ciné-débat
permettent d'échanger sur les liens entre
santé et travail.

L'aide aux agriculteurs n'est pas nou-

velle. En quoi, cette fois, la donne

est-elle différente?
Aider les agriculteurs a traverser des turbulences
passageres, on sait faire. Mais depuis deux ans,
on fait face a une crise structurelle. Difficile de
s'appuyer sur des aides lorsque I'on n'a aucune
visibilité sur |'avenir. Beaucoup d'agriculteurs
risquent de ne pas pouvoir boucler I'année, y
compris au sein de structures saines et viables.
J'ai tres peur qu‘on laisse énormément de gens
au bord de la route. D'autant plus qu'arrive
la deuxieme phase de la crise alimentée par
des exploitants qui ne peuvent plus investir,
embaucher ou honorer leur dette.

Parvenez-vous a porter la voix des

agriculteurs?
D'abord, il faut sortir de I'ambiguité de notre
positionnement. Pour certains agriculteurs, la
MSA n'est que « |'organisation qui préléve
45 % des revenus ». Or, elle est avant tout
un « accompagnateur social ». Nous avons la
chance que nos ainés nous aient transmis un
régime de protection sociale, des banques, des
assurances et des coopératives propres. Grace
a cela, nous pouvons apporter des réponses
spécifiques. Elle est la plus a méme de recenser
etde répondre a des problémes qui menaceraient
a terme la viabilité de nos entreprises. Le plus
dur est de définir de priorités et de trancher:
faut-il n'aider que des situations viables a long
terme ou prendre en compte la détresse sociale
méme si les chances de sortir de I'orniere sont
minces ? La réponse me semble évidente: il ne
fautabandonner personne, lasolidarité paysanne
reste encore, heureusement, dans nos genes...

Vous sentez-vous isolés dans ce role ?
La MSA essaie de faire face a la limitation de ses
moyens humains et financiers. Autrefois, lors des
grandes crises, |'Etat doublaitles aides apportées
par les MSA via les fonds d'action sanitaire et
social.Aujourd’hui, c'est terminé. On se sent seul
etonn'apas lapuissancefinanciére nécessaire. Il
yaeudesannonces gouvernementales sans réel
fondement. Dans le contexte électoral récent, la
question est revenue sur le devant de la scéne.
Mais les annonces ne suffisent pas. Il faut agir
au plus vite, sans attendre |'été 2017.
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Avec 4600 habitants, la
Plaine et la Forge logent
un cinquiéme de la
population oyonnaxienne;
20 % des habitants sont
étrangers, 43 % sont
ouvriers, 28 % ont moins
de 20 ans (sans dipléome a
38 %, sans emploi a 50 %).

La Plaine va déplacer les montagnes haut-bugistes

| fallait bien un pack soudé et offensif pour tenir

deux grosses mi-temps face aux arbitres de I'Agence

nationale pour la rénovation urbaine. Le match s'est
joué mi-octobre a Paris. Capitaine, Jean Deguerry, prési-
dent de la communauté de communes du Haut-Bugey;
solides piliers: Michel Perraud, maire d'Oyonnax mais
aussi président de Dynacité qui avait fait le voyage avec
le directeur général, Marc Gomez, et Jean-GeorgesArbent,
maire de Bellignat et vice-président de la CC; renfort, le
préfet de I'Ain, Arnaud Cochet, fraichement arrivé mais
soumis a un entrainement intensif par ses services, et
un joker qui a fait son petit effet, Monsieur Zegida, le
président du conseil citoyen, qui a de vrais talents de
talonneur. Cette poule qualificative tenait du Top 200,
le nombre de villes en compétition pour se partager des
aides fortement revues a la baisse.

Alalecture delavis du comité d’engagement de I'ANRU —
huit pages serrées quivontdroitau but—, on peut conclure
quel'équipe haut-bugiste a fournile match parfait : carton
plein (lire plus bas Les bons points du match) !

Le bassin a vite capitalisé sur cette victoire a |'extérieur
Jean Deguerry s'est affirmé comme le chef de file du projet.
Cette prise de compétence par la CCHB, imposée par une
loi qui veut a terme refiler la patate chaude de la rénova-
tion urbaine aux collectivités locales, ouvre de nouvelles

Les bons points

La rénovation urbaine de la Plaine a été labellisée d'intérét national, celle du Pré des Saules d'intérét régional.

perspectives: la jeune communauté de communes est
en train de se doter d'un service et d'une stratégie pour
traiter du foncier, de I'urbanisme, de I'habitat a construire
ou a rénover, plus largement du renouvellement social
et démographique de son territoire, au centre-ville de
Nantua comme a la ville centre d'Oyonnax.

L'offensive victorieuse accélére le mouvement, oblige
les mentalités a évoluer aussi vite que les projets, mais
sait pouvoir compter sur |'expertise déja engrangée par
la ville et Dynacité.

["autre point fort, c'est I'esprit d'équipe. Tout le monde a
compris qu'il fallait jouer collectif. Une volonté soulignée
a Paris et déclinée a Oyonnax. Jean Deguerry, président
de la CCHB, est aussi p-dg de la Semcoda qui gére du
patrimoine sur la Plaine eta Bellignat, mais quine possede
pas |'expertise de Dynacité en matiére de rénovation des
quartiers, a la Forge en particulier. Pas de concurrence,
de la cohésion, pour ca et pour le reste.

L'exemplarité de la rénovation menée a la Forge a été
déterminante: elle a sidéré le jury par sa cohérence et son
efficience; elle a changé le regard des Oyonnaxiens sur
leur ville: sortir ce quartier de son isolement, c'était en
faire le symbole du patient renouveau d'Oyonnax et un
trait d'union entre elle et le territoire incarné désormais
par la CCHB. = A.G.

in forte avec l'intercommunalité et en lien avec le SCoT qui entrera en application en 2017.

omité de pilotage sera animé par la ville d’Oyonnax mais le pilotage politique du projet se fera en
intg

e comité d’engagement préconise que les études soient élargies au centre ancien d'Oyonnax, aux
espaces stratégiques comme le pdle gare, notamment en termes de reconstruction de 'offre locative sociale.
L'avis mentionne la nécessité de proposer un parcours résidentiel.

Il préconise aussi que soit étudié le développement social et commercial et renforcé le travail engagé sur

la réussite éducative (11 sur 12 écoles d’Oyonnax sont en REP).
L'ANRU contribuera au financement de 2,5 ETP pour la conduite du projet.

Il contribuera (avec la Caisse des Dépots) a pres de la moitié du cotlt des études urbaines sur Oyonnax et

Bellignat, sur le marché local du logement, sur la réhabilitation du centre culturel Aragon.

Une contribution a ét¢ immédiatement accordée pour I'aménagement de la maison du projet a Bellignat
par la Semcoda. Celle-ci prévoyait une opération de réhabilitation de son patrimoine a la Plaine. Cette
opération attendra pour étre intégrée dans le plan de rénovation.

Enfin, elle contribuera a la démolition de 109 logements de Dynacité a la Forge. Ils correspondent aux trois

tours, vides depuis 2011 et en attente de démolition pour cause de soup¢on d’amiante.
L'ensemble de ces objectifs doit étre mené en un peu moins de deux ans. L'avis de 'ANRU fixe a septembre
2018 la présentation et 'examen du nouveau projet de convention.
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Ce que le comité d'engagement a dit
de la Forge vous a touché?

J'ai été trés heureux de I'entendre dire que
|'opération menée ala Forge depuis 2009 « a
métamorphosé le quartier dont I'image s'est
radicalement et positivement transformée ».
Nous avons réhabilité 347 logements, permis
de réduire de moitié les charges énergétiques,
démoli45 logements qui ont aéré le quartier.
Nous avons ouvertle quartier sur lui-méme et
sur la ville. Avant d'étre maire et président
de Dynacité, j'ai été son chef d'agence a
Oyonnax. La Forge, ca me parle.

Est-elle devenue le symbole du
renouveau d'Oyonnax?

Je féterai I'an prochain mes dix ans a la
téte de la ville. En dix ans, nous avons été
gatés ! J'ai fait face a trois chantiers qui se
tiennent : affronter la crise économique qui
frappe depuis 2009, adapter nos budgets

menter 'imp6t, relever le défi des handicaps
sociaux qui se cumulaient et s'accumulaient.
Depuis dix ans, nous nous battons sur tous
les fronts :I'éducation, la parentalité, les inci-

vilités, I'emploi, I'insertion, la formation. ..
La Forge symbolise cette rage d'inverser les
indicateurs négatifs. Rénovation urbaine et
renouvellement social sont liés.

Espériez-vous ce second programme
de rénovation?

Nous n'avions pas encore terminé la Forge
que j'avais déja en téte la Plaine. La décision
prise par le comité d'engagement est une
victoire méritée. Je peux vous dire que je n'ai
pas laché surladémolition des trois tours qui
nous a été accordée. Nous n'avons jamais
cessé de nous battre. Je pars du principe que
toutestbon pour maville etque toutse tient:
laForge etlaPlaine, les quartiers et le centre-
ville, la ville et le territoire, le parc social et
le parc privé, le développement commercial
etle développement démographique. Méme
le centre culturel Aragon ou les friches de
la Sernam seront impactés. Tout le monde

a des ressources en forte baisse sans aug-

MARC GOMEZ, DIRECTEUR GENERAL DE DYNACITE

« Nous avons

Pour Marc Gomez, Dynacité a atteint un
niveau d'expertise en matiére de rénovation
urbaine « Sans revendiquer d'étre le bon éleve
de la classe, mais plutét un partenaire fiable
et expérimenté. » Les chiffres parlent. huit
opérations d'envergure bouclées en 2015 pour un
montant total de 127 M€, couverts a hauteur de
94 M€ par Dynacité.

Le nouveau programme national de
renouvellement urbain retient cinq quartiers
prioritaires pour Dynacité. trois d intérét national
(la fin de la Forge et la Plaine &4 Oyonnax, Ville
nouvelle & Rillieux, Le Mas du Taureau a Vaulx-
en-Velin), deux d'intérét régional: le Pré des

s & Bellignat et les Courbes de I’Albarine

bérieu Habitat qui vient de fusionner avec
Dynacité au 1 janvier 2017, I] faudra dans tous les
cas mettre la main a la poche pour certaines
études, I'ingénierie de projet et, par la suite, pour
les travaux.

Le directeur général de Dynacité propose une
démarche qui dépasse largement les périmétres
habituels d'intervention qui se limitaient au
patrimoine du bailleur et ignoraient la notion de
parcours résidentiel : « Aujourd’hui, on doit aller
au-dela de la cellule logement pour s'f=gesser
au quartier, 4 la commune, au tern'toh@ne
approche en phase avec les études urbaines et
sociales, I'analyse du marché du logement qu'il va
falloir mener pour la Plaine et le Pré des Saules.
Pour Marc Gomez, équipe dédiée (deux
responsables de projet et cing directeurs de
territoire) ne veut pas dire électrons libres:

« Nous sommes en mode projet, en interface
avec l'interne et I'externe, en particulier les
collectivités locales et les conseils citoyens. Le
management RU=astcomplétement immergé
dans les équipe ela permet un pilotage

stratégique eratzonne] de grande

qualité. »

a compris que nous avions destins liés.

Arbent, Le Planet
Bellegarde, Beauséjour
Belley, le Clos Morcel
Miribel, Le e
Meximie

Carronniéres

Ferney Voltaire,@

Tattes

Oyonnax, La Forge
la démolition en cours d@
tours

Rillieux la Pape, Ville
Nouvelle
Soit
-700 logements démolis
- 1730 logements réhabilités

logements reconstruits

@ esa extérieurs

requalifi
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De nouveaux foyers alliant hebergement et accompagnement socio-educatif

n2015, "age moyen des adultes bénéficiaires d'une

aide autitre duhandicap™ étaitde 53 ansdans|'Ain,

avec pour la tranche 60/66 ans une hausse de plus
de 86 % en trois ans. L'espérance de vie des personnes
handicapées s'accroit. D'ol la nécessité de développer
des lieux de vie adaptés. Les foyers d'hébergement sont
réservés aux moins de 60 ans, tout comme les ESAT (éta-
blissements et services d'aide par le travail). Aller ensuite
dans une maison de retraite classique, ou la moyenne
d'age dépasse plutdtles 80 ansetoula prise en charge du
handicap et I'accompagnement socio-éducatif ne seront
forcément pas les mémes que dans un établissement
spécialisé ? Aller dans une MAS (maison d'accueil spécia-
lisée), au coté de résidents polyhandicapés et gravement
dépendants ? La n’est pas la vocation premiére de ces
établissements. « I/ y a un besoin de lieux intermédiaires
pour les personnes handicapées dites vieillissantes en
raison simplement de I'dge ou du vieillissement prématuré
lié au handicap, avec une plus grande fatigabilité parfois
dés 40 ans, qui ne peuvent plus suivre le rythme en ESAT
mais qui sont habitués a avoir des activités », confirme
Muriel Rauturier, directrice de la Maison départementale
des personnes handicapées (MDPH). Certes, au fil du
temps, de par leur secteur d'implantation, leur proximité
avec des structures pour personnes handicapées — et
le naturel vieillissement de leur public engendrant des
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problématiques de handicap —, des maisons de retraite
se sont adaptées, ont créé des unités spécifiques. « Les
personnels se forment,; en cas de difficulté, ils font appel
aux centres médico-psychologiques. Des conventions
peuvent étre signées avec le CPA », précise Annie
Paganelli, responsable du domaine Etablissements. Les
projets de création, extension, transformation sont suivis,
validés et soutenus parle Département (qui gére une large
partie des aides aux personnes agées et aux personnes
handicapées, et les dotations aux établissements) et |'Etat
(qui gére la partie soins).

En 2008, I'Adapei de I'Ain avait apporté une premiére
solution spécifique en ouvrant le foyer des Quatre Vents,
de 30 places, pour personnes handicapées vieillissantes,
a Bourg-en-Bresse. Une dynamique a poursuivre: en
2015, son étude de besoins menée au sein de ses éta-
blissements recense 136 places a créer dans I'Ain d'ici
2020! Un deuxiéme foyer est en cours de création, a
Oyonnax. « A.P.

* Ayant un droit ouvert a la MDPH (Maison départementale des personnes handi-
capées):RQTH (reconnaissance de la qualification de travailleur handicapé), AAH
(Allocation adulte handicapé), PCH (prestation de compensation du handicap),
carte de stationnement, carte d'invalidité.

Ils sontaujourd’hui 17 hommes et 13 femmes,
de 60 a 73 ans. « On est des jeunes vieux ! »
rappellent les résidents du foyer des Quatre
Vents. Jeunes et dynamiques. La plupart
vivaient auparavant en foyer d'hébergement
de I’Adapei, aux quatre coins de I'Ain. Idi, ils
apprécient la proximité du centre-ville burgien
et ses multiples activités. Les plus autonomes
sortent seuls, en prévenant simplement les
éducateurs.

Sorties et animations rythment la vie de
tous : ateliers gym douce, karaoké, pétanque,
percussions avec Résonance Contemporaine,
balades en ville, randonnée, peinture et cui-
sine au pole Amédée Mercier, atelier danse
a Domagne. .. Depuis que le club des ainés
municipal s'est installé juste en face, de
I"autre coté de la rue, de nombreux résidents
le fréquentent. L'un d'eux, qui n'osait plus
sortir, ne rate plus un concours de belote!
Tous adorent participer aux événements festifs
de la ville: illuminations de Noél, Glorieuses,
exposition Arts Bis, Saint-Cochon, matches
de la JL Basket...

Le partenariat avec |'’ADEA offre également
I'occasion d'autres sorties, ville ou nature, et

SUR LE TERRAIN

ateliers créatifs animés par les éléves-éduca-
teurs. Au sein du foyer, chacun aménage sa
chambre a son gré et vit a son rythme. Pas
d'heureimposée pour le petit-déjeuner, quise
prend dans |'espace de vie commun aménagé
a chaque étage de dix chambres. A midi,
résidents et éducateurs déjeunent ensemble,
dans la vaste salle du rez-de-chaussée.

Un accompagnement individualisé

Une équipe éducative de neuf AMP (aides
médico-psychologiques) et deux éducateurs
spécialisés veille surle bien-étre des résidents.
Uneinfimiére assure la « bobologie », le suivi
du dossier médical. Des professionnels de
santé et|'équipe mobile du CPA interviennent
sur demande.

Le projet de vie de chaque résident, qui
définit ses besoins d'accompagnement, est
réactualisé chaque année. Au fil des huit
ans d'existence de la maison, quelques rési-
dents ont été réorientés en FAM ou autre
établissement médicalisé, parfois |'un rejoint
une maison de retraite pour se rapprocher
de sa famille. Chaque départ est bien vite
remplacé !

Les établissements

A Beaupont, le FAM SaintJoseph, géré par
I'Union d’associations Comité commun -
santé bien-étre, a élargi en 2010 sa capacité
de 30 lits, réservés aux personnes dgées
handicapées.

A saint-Vulbas, un FAM de 20 places pour
adultes handicapés vieillissants (dont 2
d’accueil temporaires, plus 2 d'accueil

de jour), adossé a la résidence Claires-
Fontaines, EHPAD public, a ouvert en 2014.

A Bellegarde, Ia Croix-Rouge a lancé un
projet d’extension de I'EHPAD afin de
créer une unité de 13 lits pour personnes

handicapées vieillissantes. L’/Adapei s'est
jointe au projet et apportera le concours de
son équipe mobile.

A Corbonod, le Clos de Grex est géré par
I'Union d’associations Comité commun -
santé bien-étre. Il comprend un EHPAD, un
foyer de vie et un FAM. L’EHPAD de 84 lits
sera reconstruit avec une prise en charge

différenciée mais intégrant une sectorisation

de la prise en charge avec une unité de 42
lits ('EHPAD classique) et une unité dans
laquelle il y aurait une reconnaissance de
la spécificité liée & I'accompagnement des
personnes handicapées vieillissantes.

FojEBuatre Vents w2
L

L | I

g

Plan Handicap
Le Schéma départemental
des personnes handicapées
- document obligatoirement
établi tous les cing ans -,
dresse 'évolution des
besoins, le bilan de 'offre
existante, les perspectives.
En complément du Schéma
2015-2020, le Département
va plus loin : dans le méme
esprit volontariste que le
Plan séniors, qui permet de
définir des axes prioritaires,
lancer et soutenir de
nouvelles actions, un Plan
Handicap sera signé au
premier semestre 2017.
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Lieu ressource pour toutes les personnes
handicapées, porte d’entrée pour 'acces aux droits,
la MDPH informe, accompagne et suit toutes les
demandes d'aide. Son fonctionnement est cofinancé
par le Département (+ de 600000 €), la CNSA (Caisse
nationale de solidarité pour l'autonomie) et I'Etat.

Hébergement et accompagnement en
établissements et services médico-sociaux
41,5 M€

Total 2016 : 64,1 M€,

Allocations individuelles (PCH, ACTP)

16,6 M€

soit 29 % du budget
de la solidarité

\

Versement des aides

Département PCH (prestation de compensation du handicap) 13,8 M€*
ACTP (allocation compensatrice tierce personne) 2,8 M€*
Caf* AAH (allocation adulte handicapé) 51,7 M€**
AEEH (allocation d'éducation de 'enfant handicapé) 6,56 M€**
AJPP (allocation journaliére de présence parentale) 0,7 M€**
* Budget 2016
**Au titre de I'Etat. Chiffres 2015.
o L'assurance

Le résident (selon
ses ressources)

AIN

I Diparceman

AIN

au titre de
l'aide sociale

au titre de
l'aide sociale

La MDPH est la porte d’entrée de I'accés aux droits.

Bénéficiaires 2012 2015
RQTH (reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé) 12019 15918
AAH (allocation adulte handicape) 6758 8100
Carte de stationnement 5829 8412
Carte d'invalidité 6280 1729
PCH (prestation de compensation du handicap) 1886 2451
dont aide humaine 1257 1644
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maladie (au titre
du forfait soins)

Des actions multi-facettes

L/Ain a créé un poste de chargé de mission
Handicap et accessibilité, et est cité en exemple
au niveau national comme l'un des premiers
départements en France a avoir élaboré et mis en
place son Agenda d'accessibilité programmée.

Accessibilité
¢ Schéma directeur d’'accessibilité / Agenda
d’accessibilité programmée (Sd’Ap)
* Mise aux normes des batiments départementaux
(colleges, musées...) accueillant du public et des
arréts de cars . Budget total programmé : 16 M€,
dont 6 M€ pour les arréts de cars.
. Aide aux communes pour des travaux de mise en
accessibilité

Transport
Transport des éléeves et étudiants handicapés
fréquentant un établissement scolaire : 4,4 M€
(610 éleves).

Emploi
Le Département soutient les actions pour
l'insertion et I'emploi des personnes handicapées,
y compris en interne. Taux d’emploi de travailleurs
handicapés dans ses services : pres de 6 %.

I It L'assurance
A I N A I N maladie (au titre

e Digais I Dégarcemen

du forfait soins)

au titre de )
l'aide sociale au titre de

l'aide sociale

Ou sont orientés les adultes handicapés ?

2012 | 2015 | Nbreplaces
Maison d'accueil spécialisée (MAS) et/ou 258 276 174
Foyer d’accueil médicalisé (FAM) 422 495 334
Foyer de vie 367 467 165
Foyer d’hébergement 747 816 617
ESAT 1528 | 1676 989
SAJ - Accueil de jour 313 436 183
SAMSAH (service d'accompagnement 147 201 62
meédico-social pour personnes handicapées)
SAVS (service d'accompagnement a la vie 872 | 1096 515
sociale)
Amendement Creton 31 50 | enIME

(]
@cammerce local

image des conciergeries d’entreprise, qui
proposent aux salariés divers services sur
leur lieu de travail, Domb’Innov a lancé en
octobre, sur deux communes, une
« Commoderie » offrant un tiroir de services
aux habitants, en partenariat avec des arti-
sans et producteurs locaux, UEpicerie soli-
daire, [’Atelier de Jeannette, la recyclerie...
A Toussieux, elle s’installe le mardi et jeudi,
de 15 a 19 h, au rez-de-chaussée de la mairie.
On peut y acheter divers produits, du pain
bio, des paniers de légumes, déposer du
linge a laver ou repasser, des chaussures a
réparer (a récupérer la semaine suivante)...
« Le but est de soutenir le commerce de
proximité, le réinventer, adapter l’offre
aux besoins, étre un lieu de rencontre pour
échanger et s’entraider », souligne Blandine
Berchoux, chargée de projet.
La Commoderie crée aussi des commerces
éphémeres, telle une Journée beauté, trans-
formant une salle de classe en un convivial
salon de coiffure, maquillage, soins des
mains, créations couture, bijoux, mobilier
recycle...
A Saint-Nizier-le-Désert, I’épicerie tabac
multi-services La pt’ite tentation, ouverte
en 2015 par Elsa Barbenton, est point-relais
de la Commoderie : « Des personnes dgées
ont amené leurs couettes a laver. La couture
est tres demandeée aussi. Une personne était
intéressée par la réparation informatique.
D’autres sont venues pour Uaffutage de
couteaux. » En facilitant le quotidien des
habitants, le lieu dynamise aussi la ren-
contre et ’échange. « Le samedi, des mamies
et des mamans ont pris Uhabitude de se
retrouver pour boire un thé. Des gens qui
travaillent pas loin s’arrétent pour le café.
On me demande des adresses d’artisans
locaux. » Dans la vaste arriere-boutique,
des animations (ateliers créatifs, journées
beauté...) sont en praojet.

En décembre, la Commoderie comptait une
cinquantaine d’utilisateurs, dont une quin-
zaine d’abonnés.

Tél. 06 37 74 01 38
www.facebook.com/lacommoderie
lacommoderie@valhorizon.fr

© J.J. Pauget

AlN3E0 ; EXPRIMEZ -VOUS /

Lancée par le Département début 2016, I'appli de dialogue citoyen Ain360 fait partie des
36 projets nominés aux Victoires des Acteurs publics 2016, qui récompense les meilleures
initiatives en matiére de modernisation et de performance du service public. La remise des trois

Victoires finales a lieu le 2 février a I'Assemblée nationale.
Application gratuite pour smartphones et tablettes, téléchargeable sur Apple Store et Play
Store, Ain360 se veut une réponse innovante aux attentes des habitants, pour une démocratie
locale plus directe, interactive, transparente, réactive. A son actif, déja plus de 20 000 votes et

600 utilisateurs.

ENEANTS SOLEIL CHERLHE PES PARTENAIRES POUR. UNE
RESIDENCE MIXTE ET MULTIGENERAT

Testé grace au soutien du REAAP, I'espace
Enfants Soleil poursuit son chemin: I'asso-
ciation fondée dans I'Ain par quelques
parents d'enfants trisomiques a beaucoup
ceuvré pour leur scolarisation et la pré-
sence d'auxiliaires de vie scolaire dans les
classes, aussi pour que I'entourage porte
un autre regard sur eux. Ces parcours

« en milieu ordinaire » ont donné lieu a
de belles réussites et il est normal que ces
enfants devenus adultes songent mainte-
nant a leur indépendance par rapport a la
famille et a I'autonomie par rapport aux
établissements.

Enfants Soleil milite pour la création d'une
résidence participative mixte ot de jeunes
trisomiques trouveraient leur place. L'asso-
ciation a invité son homologue d'Arras,
Down'Up, a venir présenter |'expérience
qu'il mene a I'llot Bon-Secours. Une
initiative multigénérationnelle — la creche
cotoie les appartements pour personnes
agées — trés convaincante et bien mise

en valeur dans les médias. L'échange avec
son représentant et la salle a été trés
éclairant.

Le concept ne se contente pas d'étre no-
vateur dans la forme, il I'est aussi dans le
fond: I'autonomie n'est pas sous controle;
elle accepte la présence bien cadrée d'une
coordinatrice qui n'est ni une éducatrice ni
une tutrice. Elle doit conduire a I'indépen-
dance individuelle et au respect du droit
de vivre parmi les autres, ne serait-ce,
comme |'écrit Enfants Soleil, parce que les
jeunes trisomiques ont de véritables com-
pétences relationnelles et qu'ils donnent
aux autres autant qu'ils recoivent.
Beaucoup de parents et de partenaires ont
répondu a I'invitation de |'association qui
souhaitait aussi présenter son projet aux
bailleurs sociaux et aux élus. La commune
de Saint-Denis-les-Bourg, qui réfléchit
depuis longtemps a la complexité de
I'habitat participatif, semble intéressée par
ce projet.
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Note
À


= Au meny des €changes
entre professionnels
de /a petjte énfance
de/a a((0/77/>a(7/7€/77@/7f
social et de [nsey tion,
le 4 octobre - des infos
pratiques syr os modes
de garde fos prises

en charge financiey, es,

1a gestion dles temps. ..

11° Rencontres d’Interactiony> — — =

Pauvrete et Precarite
dans I’Ain

(Acte 2)

- FICHE ACTION

> «Trois leviers
essentiels d'acces d
I'emploi existent. 1 la

quh/fcafon et ['offre,

I'articulation des

Zenps de vie familiale C
professiont 7@//6

pe rsonnelle,

'élargissement des cho
rofessionnels », 3Pk

Christine Piotte.

0iX

.. Concilier garde d’enfants
et acces a 'emploi

Mission : le CIDFF a

pour objectifs de favoriser
l'autonomie sociale,
professionnelle et personnelle
des femmes et de promouvoir
I'égalité entre les femmes et les
hommes.

Actions : il recoit le public

au siege a Bourg-en-Bresse

et tient des permanences
mensuelles (informations
juridiques, emploi/formation)
dans pres d'une quinzaine de
lieux dans I'Ain. Il organise

des informations individuelles
et collectives sur l'acces

aux droits, a I'emploi, des
actions de sensibilisation des
professionnels (enseignants,
travailleurs sociaux, entreprises,
acteurs de l'insertion et
I'emploi...) sur I'égalité
professionnelle, la lutte

contre les discriminations, les
violences...

Equipe : le conseil
d’administration de l'association
comprend des représentants

de I'Union régionale des

CIDFF, de I'Etat, la Caf, la Ville
de Bourg, I'UDAF, Couples et
familles... L'effectif salarié réunit
une équipe pluridisciplinaire
de 13 personnes : 6 chargées
d’accompagnement a I'emploi,
3 juristes, 1 médiatrice familiale,
1 chargé d’'éducation au respect
et a I'égalité hommes/femmes, 1
secrétaire, 1 directrice.

100, place Louis Blériot

01000 Bourg-en-Bresse

Tél. 04 74 22 39 64
www.cidff0l.fr
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LE CIDFF DE L'AIN FAIT SE REUNIR LES PROFESSIONNELS DE L'INSERTION ET DE LA PETITE
ENFANCE POUR ACTIONNER ENSEMBLE LES LEVIERS VERS L'EMPLOI DES FEMMES.

Une étude
Pas toujours simple de concilier
garde d'enfants et accés a I'emploi:
suite au constat exprimé par les
structures d'insertion, le CIDFF
de I'Ain, avec la Délégation
départementale aux droits des
femmes et le Département, avait
lancé fin 2013 une premiére
enquéte. L'action s'est accentuée
en 2014, avec la mise en place d'un
groupe de travail copiloté par I'Etat,
le Département et la Caf, intégrant
des associations d'insertion.
Soutenue par les CUCS (contrats
urbains de cohésion sociale) de
I'agglomération burgienne et de la
Cotiere, la réalisation d’une étude
sur la garde d'enfants en horaires
spécifiques, incluant diagnostic
et préconisations, a été confiée a
I'Ecole de santé du Sud-Est.
Présentés fin 2015, les résultats
font ressortir notamment la
méconnaissance des dispositifs par
les familles, la rigidité des modes
de garde, |'absence de lien entre
les acteurs de I'emploi et ceux de la

petite enfance.

Certes, des initiatives locales
existent: « Des créches a horaires
atypiques se sont montées comme
la microcréche Ceyzé-Momes, des
créches d'entreprises. Les services
petite enfance de Bourg, des
assistantes maternelles a Montluel,
peuvent accueillir des enfants en
horaires spécifiques. Le nouveau
dispositif de réservation de

places VIP (a vocation d'insertion
professionnelle) dans les creches va
démarrer a I'espace petite enfance
de la Reyssouze a Bourg » souligne
Christine Piotte, directrice du CIDFF.

Des rencontres
L'étude a boosté les rencontres,
facilitant I'articulation et créant
de nouveaux liens entre les
sphéres économique et sociale.
Le 4 octobre, le CIDFF, la Caf et
la Ville de Bourg, conviaient les
professionnels de la petite enfance,
de I'accompagnement social
et de I'insertion, a une matinée
sur « L'accueil du jeune enfant:

= La microcréche Ceyzé-Mbmes, créée par I’ADMR a Ceyzériat,

accueille

les enfants de 6 a 22 h.

un levier essentiel pour I'accés a
I'emploi ». Parmi la quarantaine

de présents, Pole Emploi, I'USIE,

les centres sociaux, Tremplin, le
Fat-Orsac, I'ADMR, des services

de garde d'enfants, municipaux

ou non, le FASTT (Fonds d'action
sociale du travail temporaire. ..).
Autour des stands de chacun et des
interventions, les échanges sont allés
bon train. Bilan positif.

L'action sera reconduite, sur d‘autres
territoires de I'Ain.

Des ateliers
Toute I'année, le CIDFF organise
des ateliers sur I'articulation des
temps de vie professionnelle /
familiale / personnelle, auprés de
divers publics : groupes Repartir,
bénéficiaires du RSA, Points
Info Emploi... Au programme
également : des ateliers
« Compétences au féminin » (a
Bourg et Oyonnax) et « Femme,
mere, le choix de I'emploi » (a
Bourg).

= les structures d'insertion, fe//e5 ['association

Tremplin, participent a |'action.

AVBETE

DANS LAIN

Ce dossier n'est pas une synthese a destination de tous ceux qui s'intéressen
ce sujet sensible de la pauvreté et de la précarité et qui n'ont pu assister aux
Rencontres d'Interaction. Ce n’est pas non plus un résumé en images. Nous avons

voulu au contraire, pour en rendre compte, privilégier des moments rares (les té-
moignages vidéo ou dans la salle), retenir I'essentiel des interventions de Nicolas
Bérut ('enquéte et I'analyse) et de Serge Paugam, dégager les points saillants du
débat et - sutout - lister les propositions d’actions formulées de cette deuxiéme
édition (aprés le rendez-vous de 2010). Elle sont pour nous la justification premiere
de cette deuxiéme édition, celles qui devront la prolonger rapidement.

Voici donc un retour sur ces Rencontres denses et diverses. Elles ont monopolisé
beaucoup d’énergies. Elles ne devront pas décevoir beaucoup d'espoirs.

COMPTE-RENDU : ANNICK PUVILLAND, AGNES BUREAU,
CHRISTOPHE MILAZZO, ALAIN GILBERT
REPORTAGE PHOTO : JEAN-JACQUES PAUGET
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annick.puvilland
Note
Mettre 11es en début de ligne suivante si possible.


Rencontres d’Interaction

9 9 % 9 9 9 Pauvreté - Précarité dans I'Ain

Témoignages vidéo, interventions dans la salle :
nous donnons la parole en entrée a ceux qui vivent
des situations de pauvreté et de précarité et qui
acceptent d’en parler. Ces paroles donnent encore
plus de relief aux chiffres de U'état des lieux 2016
que nous présentons dans ses grandes lignes.

ECOUTER

P> Ressources

I

« Il faut beaucoup d’énergie pour arriver a vivre avec
le RSA. On est obligés de calculer, on a des faux-frais
qui nous mettent dans le rouge. C’est angoissant, c’est

épuisant. » Pierrette

inqg ans apres

C

» ENQUETE Pauvreté/Précarité

;mo, bénéficiaire du RSA.D

extraits

trouvé le discours un peu
démagogique et un peu détaché
des réalités. Je me suis senti mal
Apres ca, j’ai envie de me coupe
les veines! J’estime que j’ai de la
valeur, méme si je suis au RSA.
J’essaye de me batire, je ne me
sens pas inférieur a d’autres
personnes.

Vous avez fait la réclame de vos

livres, de votre expérience depuis

} Soutien

Zoom sur lI'état des lieux 2016

L'enquéte 2016 révéle que
I’Ain reste un territoire attractif
malgré la crise. En sept ans,

sa population a augmenté de
9 %. Son taux de pauvreté
(10,3 %) reste relativement
faible au regard des moyennes
nationales (14,1 %) et

rég (12,1 %) et le place
au g des départements
« les plus riches » en Auvergne
Rhéne-Alpes. Mais derriére

cette moyenne départementale,

se révélent de fortes disparités
selon I'age, les moins de 30
ans restant les plus touchés
(15,3 %).

L'intensité de pauvreté, passée
de 18,3 en 2007 & 19,4 en
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2011, est plus forte dans
I’Ain que dans les autres
départements de Rhéne-Alpes.

Le revenu médian disponible
par unité de consommationép

reste plutét élevé (21 122
mais avec de fortes inégalités
de revenu au sein de sa
population. Cette tendance
s'accentue, comme le montre
aussi I'évolution du nombre de
bénéficiaires du RSA (+ 34 %)
et de 'AAH (+ 21 %).

Le taux de chémage (7,3 %)
reste inférieur a la moyenne
nationale (10 %) et régionale
(8,9 %) mais le nombre de
demandeurs d’emploi en
catégorie A (inscrits sans

« Un travail, c’est énorme. On sait pourquoi on se léve.
On voit des collégues, des clients. Heureusement, on a
des structures qui nous soutiennent, pour des papiers,
des coups de fil aux administrations...

» Jean-Marc

emploi) a augmenté de 56 %
en six ans.

Depuis 2010, la hausse

des dépots de dossier de

surendettement est de 17,4 %

(contre 2,3 % a I'échelle
régionale). En 2015, la
commission de coordination
des actions de prévention
des expulsions a traité 845
dossiers. Depuis 2007, le
nombre d’assignations pour
impayés de loyer a augmenté
de 25 %.

De nouvelles problématiques
de précarité apparaissent :
les migrations récentes, la
souffrance psychique, le non-
accés aux droits.

La synthése de l'enquéte

Pauvreté - Précarité dans UAin

2016, en 8 pages, est en ligne
sur le site Internet
www.interaction01.info
Lenquéte compléte sera
disponible, en version papier
et numérique, en février.

voir, de financer. On essaye de leur
donner un siége a la méme hauteur
que les élus.

connaissant leurs galeéres. J’ai été
accueilli, je renvoie I'ascenseur a
ceux qui m’ont tendu la main,

trente ans. Ca amene a quoi ? Rien.
Vous me donnez peu d’espoir.

Yves B ?, bénévole au Secours u
catholique de Trévoux: J’ai été
sensible a tous ces reportages. Je

me suis sorti de ces galéres grace

au Secours catholique et a d’autres
associations. On m’a demandé d’étre
bénévole. C’est tres gratifiant de
passer « de I'autre coté du mur » si
Je peux dire, avec les accueillis en

Jean-Pierre Goulard, politique de la
ville, Oyonnax: la loi de 2014 obligeait
a mettre en place un conseil citoyen
par quartier prioritaire. Ce que disent
les habitants sur le quartier est trés
utile pour les élus, pour le personnel.  personne. Jexiste a nouveau. Le

IIs apportent leur contribution sur groupe est informateur dans les deux
les projets; ca modifie notre facon de  geps.

Brigitte D ?, bénéficiaire RSA,n
membre du groupe ressources
Dombes Val de Saéne: J’habite dans
I’Ain depuis 2015. Avec le groupe
ressources, j’existe en tant que

P Incompréhension P Sans a priori

« 0n a un peu mis tous les gens aux RSA dans le méme

sac. Les gens pensent qu’on ne veut pas travailler. Dans
mon cas, seule mon assistante sociale connait vraiment
ma situation et mon parcours. » Florence

« Si j'étais député ou maire, je serais plusalécoute des
jeunes. Ce qui faciliterait la vie des gensﬁereit de ne
pas regarder d’ou ils viennent ou ce qui s’est passé avec
leur famille, les prendre tels qu’ils sont. » John-Eric

Typologie de la précarité dans I'Ain
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annick.puvilland
Note
Inverser les photos des deux dames (correction demandée par Agnès, qui a fait les vidéos).

annick.puvilland
Note
Aller à la ligne.

annick.puvilland
Texte surligné 

annick.puvilland
Note
Mettre en romain.

annick.puvilland
Texte surligné 

annick.puvilland
Note
Supprimer (correction proposée par Agnès et avec laquelle je suis tout à fait d'accord).

annick.puvilland
Texte surligné 

annick.puvilland
Note
Supprimer.

annick.puvilland
Texte surligné 

annick.puvilland
Note
Supprimer B.?, mettre en romain et aller  à la ligne après :

annick.puvilland
Texte surligné 

annick.puvilland
Note
Mettre en romain, aller à la ligne après : et commencer la phrase suivante par une cap : La loi

annick.puvilland
Texte surligné 

annick.puvilland
Note
Supprimer D.?, mettre en romain et aller à la ligne après :

annick.puvilland
Note
Ce

annick.puvilland
Texte surligné 

annick.puvilland
Note
Réduire les espaces 

annick.puvilland
Note
Mettre le 3 en exposant.


Rencontres d’Interaction - -

Comme en 2010, Serge Paugam est venu avec son regard de
directeur d’études a UEHESS, directeur de recherche au CNRS
et responsable de U'équipe sur les inégalités sociales. Celui qui
se décrit comme « en bordure de son sujet : ni dans le cercle, ni
en dehors mais a sa limite » venait apporter son éclairage sur la
pauvreté, la précarité et la solidarité. Trois sujets qu’il maitrise
depuis sa these sur la disqualification sociale.

COMPRENDRE

> D

9 9 9 9 Pauvreté - Précarité dans 1'Ain

Pauvreté / précarité : de quoi parle-t-on ?

Premier constat : pauvreté et précarité sont
toujours pertinents en 2016 malgré la prise
d’importance des notions de vulnérabilité

et d’adversité. IIs le sont d’autant plus que
Ienquéte a pris en compte d’autres indicateurs
de pauvreté tels que les expulsions locatives ou
le surendettement dont la hausse a été huit fois
plus importante dans I’Ain qu’en France.

Pour autant, I'un des termes les plus
importants est tout autre : paradoxe. C6té pile,
un taux de pauvreté de 20% inférieur a celui de
la Région et une situation en amélioration pour
les personnes dgées. Cété face, des inégalités
importantes, la deuxiéme pauvreté la plus
intense de la région et des jeunes lourdement
impactés.

Décryptages

P> Olivier de Vesvrotte
Quand les maires ont la parole [(J

Comme en 2010, les maires étaient invités a répondre 4 un questionnaire.
Avec 91 réponsesrecues (43 % contre 36 % en 2010, désintérét des élus),
le premier constat permet de s’interroger sur un possible désintérét
des élus au regard de cette question.

Le deuxieme constat porte sur I'existence de situations de pauvreté:
€ ont reconnues par les élus avec le méme taux d’existance qu'en
2010:63 %. Lesfamillesmonoparentales demeurent pou.resmajres
le public le plus touché, suivies comme en 2010 des personnes 4gées
(40 %). Avec 25 % des réponse s jeunes » adultes augmentent
de cing points. Les difficultés économiques constituent toujours une
L ¥ . s caractéristique dominante de ces situations.

ne peut y avoir de société PRt . . i . n
développée si elle n'est pas [,,ulzteret des e-]us pour de nouve@x dispositifs partJCJpatst nta
el SalREE, été une question pertinente: la réponse « J'y suis favorable » arrive
premiére alors que les oppositions concernent moins de 3 % des élus.

Mais la participation des usagers reste « difficile & mettre en ceuvre »
pour 26 % des élus, alors que 25 % n'ont pas répondu.

« L'approche de Serge Paugam

nous a permis de prendre de la u
hauteur, d’apporter un regard
humaniste, de sortir du seul
probléme économique. »

Olivier de Vesvrotte

Serge Paugam s’est dit impressionné par le travail réalisé qui mériterait
d’étre répété dans d’autres départements. Il a tenu a rappeler que, face n
a laccélération du changement social, « nous sommes en besoin de
boussoles ». Il n'a pas oublié de saluer la richesse des enseignements des
tables rondes.

o > DEMARCHE
m Des liens qui libérent

Q « Mon sujet de recherche, c'est le lien social. » Pour Serge Paugam, la pauvreté et la précarité ne Dans son introduction, Olivier de Vesvrotte, directeur géneral
peuvent étre réduites a leur dimension économique. Quoi de plus normal pour un sociologue ? Pour lui, d’Alfa3a, ara le caractere fonciérement partenarial de
w I'action destructrice de la crise sur les liens sociaux rend indispensable le renforcement des solidarités. lenquéte qu’e| de nouveau financée, et des Rencontres : « Nous
C’est la qu’entre en jeu le concept de disqualification. Les bouleversements de I’économie mettent un avons une nouvelle fois été soutenus par les services de U'Etat, par
‘Q terme a l'illusion d’une condition salariale homogeéne. La société marquée par les liens organiques, le Conseil départemental, par la CAF, la CPAM, la MSA, et par les
b:ases surle tra\,/all,' est dgse}qu:l'lblree. ISeuI(":- SO/L',I?IO'H.' travall{er sur les'autresl I{gns pour ne pas associations du Collectif Alerte.
s'effondrer et réduire les inégalités. C’est a la filiation, aux liens électifs (amitié, amour) ou citoyens (la T t réunis 3 olusi . d ité de pilot
g participation a une communauté politique), de compenser. Or, pour les individus a la périphérie de la ous se sontreunis a plusieurs reprises dans un comite de pitotage,
société, cet entrecroisement entre les différents liens ne se fait plus. anime par le magazine Interaction. Méme si les comparaisons
L Il s’agit alors de trouver un équilibre, lui aussi, précaire. « Etre autonome tout en étant lié aux autres » sont parfois difficiles, l'état des lieux doit permettre d'ajuster les
comme le précise Serge Paugam. Encore un paradoxe ? Non, car comme il I'explique : « Nous sommes politiques d’action sociale pour les adapter au plus pres des réalités
c tous des étres solidaires engagés dans des actes de confiance ». Pour lui, les liens sont une protection de in et au plus proche des besoins des personnes précarisées.
vitale qui ne doit pas faire oublier le besoin de reconnaissance. Il faut pouvoir « compter sur » mais [.]
i « compter pour Iqu'un. , L . . .
A ausst«co pt.e pou I» qIL{e qud _ fragili . des situations d Une pensée particuliere enfin pour tous ceux qui connaissent
Sans reconnaissance, les liens sociaux peuvent fragiliser, oppresser a travers des situations de aujourd’hui des situations de pauvreté ou de précarité, a qui
subordination et de domination. Une précarité qui se manifeste aussi, notamment pour les plus jeunes, dédi tte étude et cotte | , srant qu’ell
(7 dans I'absence de perspectives, de garanties quant & I'avenir. Pour Serge Paugam, lutter contre la nous dedions cette etude et cette journee, en esperant qu etles

précarité, c’est construire des liens qui libérent en offrant protection et reconnaissance.
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permettent de dégager des pistes d'action pour s’attaq
efficacement et durablement aux causes de l'exclusionjﬁ
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Note
Passer cette légende sous la photo de Serge Paugam. Nouvelle légende pour la photo du public : Tout au long de la journée, l'échange avec la salle a été interactif. Questions et réactions ont fusé.
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Passer cette légende sous la photo d'Olivier de Vesvrotte en incluant avant "Olivier de Vesvrotte" la 3e légende (Il ne peut y avoir...)
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Cette légende commecera par la phrase L'approche... économique. Mettre ensuite la phrase Il ne peut y avoir... solidaire. Puis le nom : Olivier de Vesvrotte
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Mettre tout le texte en noir.
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Supprimer


Rencontres d’Interaction

De forts moments de débat ont ponctué la journée : questions a
Serge Paugam, ateliers du matin - les trois se révélant fort actifs
et appréciés -, tables rondes de Uaprés-midi. Des échanges,

Le mille-feuille de
structures administratives
crée des ruptures dans
Paccompagnement et le

9 9 9 9 9 9 % Pauvreté - Précarité dans I'Ain

Décloisonner : le mot est souvent
revenu. L’action sociale doit étre
de proximité, mot qui rime avec
territorialité et transversalité.

parcours de la personne. Plutét

Petit bémol : la population est de

sont ressortis les mots : proximité, territorialité, participation,
concertation, partenariat...

DEBATTRE

P> Trois ateliers,
deux tables rondes

D Philippe Abel,
DDCS

P Damien Abad,
président du CD

« La territorialisation est
le mot-clé »

« La métropolisation,
avec la proximité de Lyon

Que pouvons-nous changer ? La question était
au ceeur des trois ateliers du matin. La synthése
a ouvert les échanges de laprés-midi.

et Geneé h-t-elle
aider oumon ? »

m Intelligence collective

« Il'y a nécessité absolue de faire participer les gens a la construction des projets, en

Q tant qu’étres intelligents, faire appel directement a leurs compétences » souligne un
bénéficiaire du RSA, membre d’un groupe ressources, lors d’un atelier. « L'intelligence
v collective est importante », confirme Olivier de Vesvrotte. Mais comment amener les

personnes a saisir cette possibilité de prendre part aux décisions locales ? s’interroge
‘Q I'animatrice d’un de ces quatre groupes existant dans I’Ain.

Plus tard, dans la deuxiéme table ronde, Denise Darbon, présidente du CCAS de Bourg-
en-Bresse, dira: « On ne peut plus se passer de la participation des usagers. Nous avons
besoin de leur expérience, de leur expertise. Ce sont eux les utilisateurs du service. »
Jean-Michel Ballard, directeur adjoint de la Caf. renchérit: « On peut parfois étre tenté
de penser a la place des usagers et étre dans I'entre-soi. Dans I'action avec le CCAS de
Bourg, il y a une véritable écoute des usagers, qui permet de faire évoluer les dispositifs
et de débloquer des situations compliquées. » Et il invite a ne pas accuser le numérique
de tous les maux: « Il permet d'accélérer le paiement des droits, de favoriser

I'accés aux droits. »

A la table ronde suivante, Pascale Anglade, d’ATD Quart Monde, milite pour le

« croisement des savoirs et la co-formation » : « Les personnes qui ont eu la vie dure ont
un savoir tiré de leur expérience, aussi important que le savoir des universitaires

et des professionnels de terrain. Elles peuvent nous apprendre. »

Trois questions interactives
ont ponctué le débat. Invité
a répondre via un boitier
numeérique, le public

ajoué le jeu. A la question :
“Etes-vous favorable a
l'expérimentation d’'un
revenu minimum d’existence
pour les plus de 18 ans ?”,
61 % ont répondu oui, 24 %
non, 15 % sans avis.

Synth
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qu’agir seul, il est vivement
souhaitable et souhaité que
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Q. globale de la personne.

P Bruno Savy,
directeur de Soliha

« Se rend-on compte de ce que «
représente un retard de paiement
de 48 h pour une personne en
situation de précarité ? »

plus en plus mobile.

les acteurs sociaux agissent en
concertation, avec une vision

D Annaig Abjean,

directrice de la MRIE

Le partenariat peut étre
producteur d’'immobilisme
ou de mobilisation. »

P Martial Do, directeur

de Tremplin

« On demande aux structures d’insertion
des résultats en termes de CDI ou un CDD
de plus de 6 mois. Mais le marché du travail,
c’est 80 % de CDD de moins de 6 mois! »

» QUESTIONS

M Question de genre
« La pauvreté vécue par I'homme est
socialement différente de celle vécue
par la femme » rappelle Pascale Guillet,
déléguée départementale aux droits
des femmes. « C'est une question trés
importante », réaffirme Serge Paugam.
Personne ne dira le contraire mais le débat
n’est pas allé plus loin.

M Question d’age
Quid des moins de 25 ans, qui n‘ont pas
méme pas droit au RSA et sont de plus
en plus nombreux sans ressources ? La
nouvelle Garantie jeunes ouvre certes des
pistes. « Mais tous ne sont pas préts a
aller tout de suite vers I'emploi », tempére
un travailleur social. Faut-il ouvrir plus
largement le RSA ? La question reste
ouverte.

B Question de mots
« Attention aux dangereux raccourcis
de langage. Dire “place aux précaires”
assimile I'état passager de précarité a
un état durable. C'est trés violent de
dire: vous étes pauvre », interpelle José
Ormazabal, directeur de centre social.

B Question de temps
L'accompagnement des personnes en
situation de précarité nécessite une durée,
un suivi. Or, les dispositifs sont limités
dans le temps et exigent des résultats
quantitatifs. Le paradoxe a été maintes
fois soulevé.

M Travail et/ou bénévolat?
Les deux ne sont pas antinomiques
pour lutter contre la pauvreté/précarité.
La perte du lien travail a de nombreux

impacts, dont celui sur I'image de soi. Le
bénévolat apparait comme I’'un des outils
permettant de valoriser les compétences
de la personne, lui redonner confiance

en elle, la redynamiser. Mais attention

a ne pas en faire une obligation... Et si
un bénévole s’arréte car il a retrouvé un
emploi, tant mieux: ['outil a fonctionné !
Quant au revenu universel, « il est
défendu par des gens de gauche et de
droite » avec la volonté de mettre I'accent
sur la notion de citoyenneté, note Serge
Paugam. « Mais il n'est pas sans danger. »
A suivre.
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Rencontres d’Interaction

9 9 9 9 9 9 Pauvreté - Précarité dans I'Ain

La couleur était annoncée six mois a l'avance : ces rencontres ne se
résumeraient pas a la célébration publique des actions et des idées de
chacun. Nous devions faire mieux qu’en 2010, ou la qualité de U'enquéte et
des contributions n'avﬁet pas été suffisamment exploitéf{=)[Dont acte.
Des pistes et des propositions d’actions nouvelles ont donc été collectées
lors des trois tables rondes qui ont précédé les Rencontres et lors de la
journée du 15 décembre. Des suites seront données avec un groupe

de travail partenarial dés avril.

S’ENGAGER er AGIR

P La maraude de la Croix-Rouge

« Aller au-devant des personnes a partir des
indicateurs de vulnérabilité sans attendre que les
personnes plongent dans la spirale de la pauvreté.
Donc changer nos pratiques professionnelles. »

Engagements

« Limiter les droits fondamentaux a la nourriture,
au logement, au travail, c’est réducteur pour les
personnes en situation de pauvreté. »

des services. »

Extraits

P> Les Jardins d’Ambérieu

-

--.._._____:’
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« Il ne faut plus les penser comme des personnes
a aider mais comme quelqu’un duquel on peut
apprendre. S’ils ne sont pas consultés, ily a un
vide dans le puzzle, un pan de savoir qui manque.»

«« Je demande de ne pas
laisser tomber les bénéfi-
ciaires du RSA méme s’ils
ont retrouvé un travail. »

« Mettre en place un revenu
minimum d’existence et uni-

fier les minima sociaux. »

« Organiser un “vis ma vie”

entre élus, professionnels et

allocataires. »

« Limiter les sigles pour une
meilleure compréhension

« Avant tout, lutter contre
I'isolement et soutenir
toutes les initiatives visant
a recréer du lien social (ne
laisser personne avoir le

sentiment d’étre inutile). »

« L’engagement solidaire
et le bénévolat peuvent étre
valorisés sous forme de
crédits d’impots pour les
frais engagés ; ils pourraient
permettre de prolonger des
droits a indemnisation pour
les demandeurs d’emploi. »

« Renforcer la prévention (en informant sur les
droits) et limiter la répression (en évitant de
devoir se justifier en permanence). »

» PROPOSITIONS

B Reconnaitre la valeur des
activités non rémunérées
Coups de mains informels ou bénévolat
organisé: ceux qui s’y adonnent
contribuent a la société et développent
des savoirs et des compétences. Pourquoi
ne pas mieux les valoriser ? Une
responsable ressources humaines d‘une
association a rédigé des fiches de postes
pour ses bénévoles; France Bénévolat
délivre des « passeports bénévoles ».

= Etat: une contribution au Plan

de lutte contre la pauvreté

La directrice départementale de la cohésion sociale avait clairement soutenu ces
Rencontres, intéressée a verser I'enquéte et bats dans le pot commun du travail
de territorialisation du plan de lutte contre | vreté et pour I'inclusion sociale. Elle

y voyait un moyen de comprendre et d’agir. Corinne Gautherin n’était pas a Ambérieu,
nommeée dans le Grand Est a I'automne, mais Jean-Francois Fougnet, directeur par
intérim de la DDCS, avait pris le relais: « Je m’engage a faire remonter dés janvier la
synthése des débats au Préfet de Région. » Les services de I'Etat reviendront autour de
la table pour exploiter les suites de ces Rencontres.

m Conseil départemental:
banco pour les innovations

Le président Damien Abad s’est prété a un exercice introductif inhabituel : des questions
au lieu d’un discours. Oui, le Département est preneur de « bonnes pratiques » et

prét a étudier les propositions issues des Rencontres. « Je crois en I'innovation dans

le domaine social » affirmait-il en rappelant le forum organisé & Bourg-en-Bresse

sur ce théme en février 2017. Le Département est « le premier acteur en terme de
solidarités ». « Nous défendons la logique des droits et des devoirs pour protéger notre
modéle social et nous avons choisi d’augmenter les crédits des dispositifs d'insertion. »

W Des interlocuteurs pour les
travailleurs sociaux
Le développement des plateformes
téléphoniques et des démarches
en ligne prive aussi les travailleurs
sociaux d’interlocuteurs en chair et en
« voix ». Des correspondants dédiés ne
pourraient-ils pas étre joignables par les
professionnels quand il faut s’expliquer
sur une situation problématique ?
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M Des délais a raccourcir d’urgence

Ca vaut pour la mise en place d’une bourse
étudiante, I'ajustement d’un montant de
RSA, le versement des droits a la retraite
ou un dossier d‘aide au logement. Les
délais générent a minima un surcroft

de précarité. Vaste chantier — en terme
d’organisation et de moyens — pour les
administrations concernées.

M Financer des actions construites
localement
Les dispositifs nationaux doivent laisser
de la place a des actions construites
localement, adaptées aux besoins ou aux
expérimentations issues du terrain. Et
autoriser les financements correspondants.

M Réduire les frais bancaires
Ils « enfoncent » des citoyens déja au bord
de la rupture. Régles d'application a revoir
du cété des banques, culture bancaire a

acquérir coté usagers: les initiatives déja
en place sont a évaluer, la lutte contre le
surendettement est a activer (exemples
Cités: « Finance et pédagogie » de la
Caisse d’épargne, interventions de la
Banque de France auprés de groupes de
travailleurs sociaux).

B Accueils de jour pour personnes

agées

Un directeur de maison de retraite réclame
I"'ouverture de places d’accueil de jour

« accessibles financiérement » p
personnes agées a faibles revemme
plus en plus de personnes sont a S
dans les Ehpad avec I'aide sociale
compléte. La ségrégation par I'argent
menace le grand &ge. »

M Aide en ligne et confidentialité

Les autorisations ont besoin d’étre
clarifiées pour les professionnels et les

bénévoles amenés a aider les personnes
a remplir des dossiers personnels en ligne
(Péle emploi, déclaration de revenus...).

B Associer les personnes

Revendication répétée d’associer les
usagers a tous les niveaux de réflexion,
en particulier quand il s'agit de construire
les actions qui leur sont destinées.

« Ce serait un vrai changement. »
Proposition corollaire : donner du temps
aux professionnels pour travailler

ce nouveau positionnement.

B Un accueil inconditionnel par

territoire

Cet accueil inconditionnel sur chacun
des territoires, organisé en commun par
les partenaires sociaux, doit améliorer la
lutte contre le non-recours aux droits et
aux aides facultatives (comme celles des
CCAS).
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LA MAISON D'ACCUEIL SPECIALISEE LES MONTAINES A MEILLONNAS

Vivre et s'épanoulr, quand le jour se leve

CETTE GRANDE « MAISON », QUI A FETE SES 20 ANS EN 2015, ACCUEILLE 61 ADULTES POLYHANDICAPES,
AGES DE 20 A 73 ANS. AU SEIN DU GROUPE DE VIE 4, IMMERSION.

h30. Le jour se leve a peine sur les

Montaines. Dans la salle de veille,

Natacha Budin et Georgette Martin,
surveillantes de nuit, viennent d'achever
leur derniere ronde dans la Maison d'accueil
spécialisée de I'Adapei a Meillonnas. Rien a
signaler depuis leur arrivée, laveillea 21h 45,
« Nous faisons plusieurs rondes, dont trois de
“changes”. Nous entrons dans les chambres,
sauf a 3 heures du matin pour que les rési-
dents aient cing heures de sommeil consé-
cutif. » Natacha est chargée des groupes de
vie 3 et 4 et du réseau téléphonique sans fil
Dectal'usage du personnel. Martine veille sur
les groupes 1, 2 et 5. Trois aides-soignantes
composent |"équipe de nuit. Pour elles,
comme pour tout le personnel de ce grand
établissement construit en rond, chaque
résidentcompte. « C’estleur maison », confie
Natacha. L'état de santé des 61 personnes
accueillies eninternat complet nécessite une
surveillance et des soins constants du fait
de leur polyhandicap avec des déficiences
séveres, des troubles psychiques graves et
psychomoteurs importants.

Reléve et cahier de liaison

Vers 7 heures, Maxime, 39 ans, fan de mangas
et de super-héros, passe sa téte dans la salle
de veille et demande a boire. Malik, 29 ans,
se présente a son tour. Martine I'incite a
retourner se coucher. Mais comme souvent,

- Les éducateurs réveillent les résidents, aident a la toilette, a
I'habillement, font les lits, servent les repas. ..
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ce grand gaillard s"assoit sur un banc dans
le couloir, sans un mot. « /I attend les édu-
cateurs », précise Natacha. La fin du service
de nuit approche. Lors de la releve, a 7h 30,
cahier de liaison a I'appui, les surveillantes
de nuit insistent sur la qualité du sommeil,
les changes réalisés ou non et sur les pro-
tocoles de soins appliqués. « Les éducateurs
connaissent ainsi I'ambiance qui les attend
sur le groupe. »

Celle de cejeudiest calme. Célia Comparetto,
aide médico-psychologique, et Jean-Pierre
Perrier, éducateur spécialisé, le constatent
en prenant leur service. lls interviennent
respectivement sur le groupe 4 et sur le
groupe 3. Les résidents les connaissent bien,
comme les six autres membres de I'équipe
éducative se relayant dans leur groupe de
vie tout au long de la semaine.
Al'invitation de Célia, Malik se léve et la suit.
« Le groupe 4 est I'un des plus dynamiques
delaMAS »,souritla grande et sympathique
jeune femme.

Des éducateurs référents

Les huit résidents vont é&tre réveillés en
douceur. La plupart ne parlent pas : plusieurs
s'expriment par signes.

Célia revét sa blouse et ses chaussures
adaptées au rythme « sportif » qu’elle va
connaitre jusqu'a la fin de son service a
14'h30. Un rythme qui contraste avec celui

- Marine s'approche de Dominique Berrot, I'une des cinq
infirmiéres des Montaines qui administrent les traitements

plus lent des résidents. Sa co-référente,
Laetitia Caron, éducatrice spécialisée, avec
qui elle travaille en binéme, répétera ces
gestes a son arrivée a 8 heures. Mais avant
d’entrer en action, tout éducateur consulte
les prises en charge et les activités des rési-
dents pour la journée. Puis soins et taches
domestiques s'enchainent : aide a la toilette,
a I'habillement, aux transferts, changes... Il
faut faire les lits, servir les repas, débarrasser
etc. Aquois'ajoutent I'accompagnement des
résidents, la coordination entre éducateurs
et I'écriture des syntheses mensuelles pour
le projet personnalisé a partager avec la
famille. « Nous sommes tous référents de
deux résidents et garants de leur projet,»
complete Célia.

Pour I'heure, Jean-Francois R., 40 ans, la
suit comme son ombre. « I/ peut étre trés
intrusif. Je le rassure pour éviter un trouble du
comportement. Mais la plupart des résidents
demandent I'exclusivité. »

S'adapter aux résidents

Formée aux gestes et postures, Célia utilise
« I'éducation structurée » pour permettre a
certains résidents de patienter. « C’estimpor-
tant de connaitre notre mission dans notre
champ de compétences. Nous sommes la pour
nous adapter aux résidents, pas I'inverse. »

8h 15. Le petit déjeuner arrive sur un cha-
riot poussé par Magalie Mangin, agent de

médicamenteux matin, midi et soir.

—> Dans le cadre de son projet personnalisé, Maxime bénéficie
d'un cahier d'activités avec des pictogrammes.

service intérieur (ASI), avec |"aide de
Maxime. Les résidents la connaissent
bien. Plusieurs aident a la mise en
place du premier repas de la journée.
Avant 9 heures, comme a midi et le
soir, Dominique Berrot, I'une des cing
infirmiéres des Montaines, passe sur
le groupe. Marine s'approche pour
recevoir son traitement. 253 médica-
ments sont gérés par jour. « // ne faut
pas se tromper », selon l'infirmiére qui
regrette d'étre trop souvent seule face
aux traitements parfois lourds.

Vers 10h 30, Laetitia accompagne
Maxime a sa séance hebdomadaire
d'ergothérapie avec Héléne Kristian.
L'ergothérapeute lui proposera une
activité permettant de « travailler la
structuration de I'espace, du temps,
les liens familiaux. La reconnaissance
des sentiments n’est pas évidente ».

Des activités rythment la vie

D"autres activités rythment la vie des
résidents: psychomotricité, musico-
thérapie etséancesensalle Znoezelen;
atelier « Contes en liberté », piscine,
balnéothérapie et activités motrices
animées par le Comité départemental
de sport adapté « pour que les rési-
dents s'expriment le plus possible »,
indique Sylvie Didienne, éducatrice

spécialisée. Le bienfait des sorties
n'est plus a prouver. « Les résidents
que nous accompagnons sont diffé-
rents. Les troubles du comportement
disparaissent », ajoute Laetitia.

Les retours en famille comptent éga-
lement pour les résidents. « /ls ont
un sixiéme sens. » Les sourires sur les
levres de Nouria, Jean-Francois, Malik,
Fatima et Anne-Marie en disent long.
Ce vendredi, avant chaque départ,
les éducatrices échangent avec les
parents présents. Un temps de « re-
leve » nécessaire pour connaftre a leur
tour I'ambiance qui les attend. « Les
familles ont des demandes normales.
I ne faut rien leur cacher pour nouer
une relation de confiance », rappelle
Laetitia. Les résidents qui restent surle
groupe éprouvent un autre sentiment.
Céliale sait et propose spontanément
une activité pour les distraire, comme
« laguinguette », prédilection d’Hen-
ri I Tous se prétent au jeu et dansent.
Leurs visages s'éclairent de joie...
y compris celui de leur éducatrice.
Chapeau bas.

e A.S.

- Célia, AMP, prend quelques minutes pour accompagner Henri

dans son projet.
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- Sandrine n'est pas avare de calins. Laetitia, éducatrice
spécialisée, et Magali, ASI, le savent bien.

- La pause-café a 9 h 30 ou 13 h 30 est mise a profit pour
prendre du recul sur une situation ou échanger sur le projet

d'un résident.
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CIBC DE L'AIN

CENTRES DE LOISIRS DE L'UFCV

DU NEUF DERRIERE LA NEUVE
—> Le CIBC de I'Ain a quitté son
ancien siége burgien fin septembre
pour s’installer au large de la

Neuve a Viriat, dans des locaux

plus spacieux, lumineux et adaptés.
Le bilan de compétences reste son
cceur de métier et devrait voir les
demandes remonter, suite au décret
le rendant accessible dés janvier
dans le cadre du Compte personnel
de formation (CPF). A noter aussi
dans les nouveautés: le démarrage a
I'automne dernier de I'action CEISAD
(Cohésion emploi insertion aide &
domicile), pour laquelle le CIBC a
été retenu par le Département suite a
appel a projets, et la mise en ceuvre
en 2017 de I'action Accompagnement
RH, en partenariat avec la MIFE, por-
teur du projet retenu par la Région. ®

Tél. 09702499 01  cibc-ain.fr

- L'équipe du CIBC conviait a I'inauguration
des nouveaux locaux, le 16 décembre.

MARPA LA REYSSOUZE

250 ENFANTS AU PREMIER BAL DE LA SOLIDARITE

—> Le 28 octobre, le premier Bal de la solidarité organisé par 'UFCYV a réuni 250 enfants
de I'Ain, venus de dix accueils de loisirs (CSCA a Saint-Rambert-en-Bugey, Les Lénes a
Balan, Lile des enfants a Leyment, Cloé & Bourg-en-Bresse, I’A]C a Certines, Sucre d’orge a
Foissiat, Bag’Evasion a Bagé-le-Ville, Les P'tits Loups a Saint-Didier-d’Aussiat, Les Grillons &
Izernore). En guise d’entrée au bal, chacun enfant a apporté au moins un objet & remettre
4 l'association Tremplin. IIs ont ensuite présenté une chorégraphie devant les autres
centres et dansé avec les mascottes de la journée. Le bel élan de solidarité a permis de
récolter 96 kg de jouets et 78,5 kg de textiles. @

NOUVEAU

DuTlau T2
POUR ETUDIANTS

RESIDENCE JEUNES

« Le Roset »
@ Saint-Julien en Genevois

- La journée festive a per-
mis aux enfants de découvrir

N . Connexion WIFI
I"association Tremplin.

Local & Vélos / Espace 2 Roues
Laverie automatique
Distributeur boissons & snack
Salle d’animation

Acces par digicode

TREVE HIVERNALE DES EXPULSIONS
L'ADIL INFORME

—> La tréve hivernale suspend les expulsions des locataires du 1° novembre 2016 au

31 mars mais n'interrompt pas les procédures de résiliation de bail et de recouvrement

des dettes locatives. Cette tréve hivernale ne s'applique pas lorsque « le relogement de

la famille est assuré dans des conditions normales, I'occupant est un étudiant de locaux
spécialement destinés aux logements des étudiants lorsque l'intéressé ne satisfait plus aux
conditions pour lesquelles le logement Iui a été attribué », rappelle I'’ADIL* de I'Ain.
Antenne de prévention des expulsions, elle informe gratuitement les locataires et les pro-
priétaires bailleurs sur I'apurement de la dette locative, le relogement, le surendettement,
la décision de justice et ses conséquences, les derniéres étapes de la procédure (expulsion,
démarches en cas de refus du locataire de quitter les lieux au 1 avril, de refus du concours
de Ila force publique...). ®

* Agence départementale d'information sur le logement

Tél. 04 74 21 82 77 www.adil01.org

—> meublés
~—> spacieux
~—> fonctionnels
—= lumineux

équipés
www.alfa3a.org/-Le-
Roset-Saint-julien-en-
Genevois-

Sans frais de dossier
e Prix tout compris
o Eligible APL selon

Des logements pour bien vieillir a Saint-Julien- sur-Reyssouze

ressources

e Aide oux démarches avec leCOﬂ

0474382977

décorations de Noél en décembre, gym douce,
arts plastiques... C'est vraiment un intermédiaire
entre le domicile et 'Ehpad. Nous allons faire
aussi des accueils de proximité, pour que les
personnes adgées de la région puissent venir une
journée, participer au repas, a l'activité de l'apres-
midi et au gofter », explique Stéphane Constant-
Martins, responsable d'établissement. Des liens
se tissent avec I'école et le collége, pour des

- Le réseau des Marpa/Puv s'étend dans l'Ain.
Derniére-née: la Marpa* La Reyssouze, a Saint-
Julien-sur-Reyssouze, réalisée par Bourg Habitat, a
accueilli ses premiers locataires le 10 décembre.
Au cceur du village, pres des commerces et

des services de santé, elle réunit 21 T1 bis, 1

T2 et un logement temporaire meublé, équipés
de kitchenette, salle de bains avec douche

a l'italienne et siége, placard mural, cellier,

administratives
e Possibilité de colocation

terrasse extérieure... Une équipe de quatre rencontres intergénérationnelles. @ : \
agents polyvalents est présente tous les jours,  Mison daceuel ot do i Iastonomie (o Matson dacone (" \
de 8 heures a 20h 30 (20 heures le week-end), ma?ff,’;urfecrz;;s fgr:;) e pourfauionomie (xlfaison daceuel .
et assure les astreintes de nuit en lien avec un -

Tél.04 74 32 63 28 marpalareyssouze@orange.fr

systeme de téléassistance.

© Marpa La Reyssouze

« Nous proposons un service de restauration - Chaque logement a un accés direct sur |'extérieur. occugillir
matin, midi et soir - les repas sont préparés Les espaces communs invitent a la rencontre et la associer
sur place - et des activités tous les aprés-midi: convivialité. accompagner
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